O ZWIAZKACH EWALUAUI | SOUOTECHNIKI

WPROWADZENIE

Badania ewaluacyjne sg mtodym, lecz coraz
bardziej popularnym obszarem praktyki badawczej
w Polsce. W opublikowanym na tamach ,Polityki Spo-
tecznej” artykule ,,Rola ewaluacji w usprawnianiu dzia-
tan” Dorota Pawlus wyraza poglad o innowacyjnym
charakterze ewaluacji, ktory przejawia sie zaréwno
w koncepciji, jak i metodologii badarn (Pawlu$ 2005).
Roéwnoczesnie autorka wskazuje, ze podstawowym
warunkiem zaistnienia ewaluacji w naszym kraju byfa
integracja z Unig Europejskg. Warto zada¢ pytanie,
czy opinia o wyjatkowosci badan ewaluacyjnych nie
zostata sformutowana nazbyt pochopnie.

Silnych argumentow na rzecz tez postawionych
w przywotanym artykule powinno dostarczy¢ po-
réownanie ewaluacji z innymi kierunkami badan zaj-
mujgcymi sie podejmowaniem decyzji w sprawach
publicznych, m.in. policy science, policy studies lub
policy analysis. Za zasadnos$cig dokonywania takich
zestawienn przemawia prawidfowos¢ opisana przez
Jerzego Szackiego: Jesli nawet mamy niekiedy do
czynienia z catkiem nowymi wynalazkami, jak lubig
to sobie wyobrazac niektérzy nowatorzy, chodzi o po-
mysty, ktore bgdz byly juz wczesniej znane w innej
wersji bgdz sg od wczesniejszych badan zalezne
przez negacje (2002, s. 11).

Szczegolnie interesujgcym punktem odniesienia
dla ewaluacji jest socjotechnika, nurt badan rozwi-
jany w Polsce przez Adama Podgoreckiego i jego
wspotpracownikow od potowy lat 60. Niepamiec
0 osiggnieciach socjotechniki sprawia, ze — wbrew
pozorom — przynajmniej czes¢ wspotczesnych kon-
cepcji ewaluacyjnych mogta by¢ wczesniej rozwijana
w ramach studidow zapoczatkowanych przez Adama
Podgdreckiego.

Podejmujgc probe zestawienia socjotechniki
i ewaluacji, trzeba postuzy¢ sie okreslonym narze-
dziem analitycznym. Bedzie nim zmodyfikowana
metoda klasyfikacji badan ewaluacyjnych, zapropo-
nowana przez Davida Nevo (1997, s. 52).

Dazac do wyraznego zarysowania cech charakte-
rystycznych obu typéw badan, warto skoncentrowac
sie na poréwnaniu nastepujacych probleméw:
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1) definicje,

2) powstanie i rozwoj,

3) funkcje,

4) obiekty sterowania i wartosciowania,

5) odbiorcy rekomendacii,

6) tok postepowania celowosciowego i proces
ewaluaciji,

7) metody badawcze.

Zastosowanie powyzszego schematu porownaw-
czego nalezy poprzedzi¢ dwoma zastrzezeniami. Po
pierwsze, socjotechnika i ewaluacja charakteryzujg
sie znaczng zlozonoscig teoretyczng, co sprawia,
ze trudno ustali¢ zakres koncepcji poddawanych
analizie. Po drugie, w obrebie obu kierunkéw wspot-
wystepujg odmienne sposoby konceptualizacji tych
samych zagadnien. Koniecznoscig staje sie zatem
arbitralny wybor porownywanych koncepcji. Ogélnie
rzecz ujmujac, zasadniczym celem bedzie uwydat-
nienie zasadniczych podobienstw i réznic miedzy
socjotechnikg i ewaluacja.

DEFINICJE

Najbardziej ogolna definicja socjotechniki gtosi,
Ze zajmuije sie [ona] zmianami spofecznymi bedgcymi
rezultatem swiadomej i celowej aktywnosci (Podgo-
recki 1966, s. 9). Zakres zainteresowan socjotech-
niki mozna precyzowaé na trzy sposoby (Czapow,
Podgérecki 1972, s. 9-10). Najszersze ujgcie odnosi
sie do dostarczanych przez nauki spoteczne technik
i metod, ktére znajdujg zastosowanie w planowaniu
zmian spofecznych. Po drugie, socjotechnika (inzy-
nieria spoteczna) moze by¢ rozumiana jako odrebna
nauka praktyczna, ktérej przedmiotem jest rozwijanie
procedury postepowania celowosciowego. W trzecim,
najwezszym rozumieniu, socjotechnika utozsamiana
jest z samym tokiem postepowania celowo$ciowego,
rozumianym jako sposob osiggania zamierzonych
celéw, opierajgc sie na przyjmowanym systemie war-
tosci i zweryfikowanych twierdzeniach teoretycznych.

W przypadku ewaluacji mamy do czynienia z wie-
loma, czesto konkurencyjnymi definicjami. Biorgc
pod uwage kryterium petnionych przez nie funkcji,
definicje ewaluacji mozna podzieli¢ na ,osgdzajgce”
oraz akcentujgce wkitad ewaluacji w procesy podej-
mowania decyzji. W pierwszej grupie znalazta sie
definicja Ralpha Tylera, okre$lajgca ewaluacje jako
proces zmierzajgcy do stwierdzenia, w jakim stopniu



zatozone cele edukacyjne sg rzeczywiscie realizowa-
ne (cyt. za: Nevo 1997, s. 52). Do drugiej grupy nalezy
definicja Lee Cronbacha, okreslajgca ewaluacje jako
proces okreslania, gromadzenia i prezentowania uzy-
tecznych informacji pozwalajgcych na ocene alterna-
tyw, jakie ma przed sobg osoba podejmujgca decyzje
(cyt za: Simons 1997, s. 35).

Zarowno w przypadku socjotechniki, jak i ewalu-
acji mamy do czynienia z roznymi zakresami definicyj-
nymi oraz z niejednakowym rozktadaniem akcentéw
w obrebie poszczegdlnych definicji. W kazdej z nich
obecne sg jednak dwa zatozenia (Kubin 1998, s. 135).
Pierwsze z nich dotyczy przekonania o mozliwosci
celowego wptywania na bieg zdarzen spotecznych.
Drugie z kolei ktadzie nacisk na potrzebe wykorzy-
stania wiedzy uzyskiwanej przez nauki spoteczne dla
ulepszania zycia zbiorowego.

Z powyzszymi zafozeniami mozna dyskutowac,
co nie zmienia faktu, ze ich przyjecie stanowi teo-
retyczng podstawe prowadzenia badan w obrebie
socjotechniki i ewaluacji.

POWSTANIE | ROZWOJ

Spoteczny kontekst powstania socjotechniki
i ewaluacji byt wyznaczany przez przebiegajace w XIX
i XX wieku procesy modernizacyjne. Industrializacja,
urbanizacja, demokratyzacja zrodzify zapotrzebowa-
nie na wiedze spofeczng pozwalajgcg manipulowac
ludzmi i symbolami tak jak rzeczami (Amsterdamski
1999, s. 299). Teze o wspoélnym zakorzenieniu w pro-
cesach przeobrazenh struktury spotecznej potwierdza
przyblizony moment narodzin socjotechniki i ewalu-
acji, przypadajgcy na przetom XIX i XX wieku (Guba,
Lincoln 1989, s. 22; Podgorecki 1966, s. 27).

Z drugiej strony socjotechnika i ewaluacja wy-
wodzg sie z odrebnych tradycji naukowych. Socjo-
technika to mysl rodzima, inspirowana koncepcjami
L. Petrazyckiego (polityka prawa), T. Kotarbihskiego
(prakseologia), S. Ossowskiego (techniki dziatan spo-
tecznych), chociaz do grona jej protoplastéw zali-
czajg sie rowniez K. Popper (czastkowa inzynieria
spoteczna) i R. Pound (prawo jako narzedzie zmiany
spotecznej).

Powstanie nowoczesnej ewaluacji wigze sie z 0so-
ba R. Tylera, za$ dalszy rozwdj jest zastugg m.in.
M. Scriven’a (np. koncepcja goal-free evaluation) czy
R. Stake’a (ewaluacja responsywna, studium przy-
padku).

Wspolng cecha rozwoju socjotechniki i ewaluacii
jest dyskusja na temat wtasnej naukowosci. Okres-
lenie, czy posiadajg one charakter nauki, a kon-
kretniej — nauki praktycznej, powinno wigzac sie ze
spetnieniem kryteriéw, tj. formutowanie przepiséw na
wytwarzanie okreslonych obiektéw, uzyskiwanie wie-
dzy traktowane jako warto$¢ instrumentalna, ograni-
czenie autonomii badanh przez czynniki pozanaukowe
(Amsterdamski 1994, s. 135-140).

Badacze zajmujgcy sie socjotechnikg i ewaluacjg
wielokrotnie odnosili sie¢ do tego problemu (Pod-
gorecki, Czapow 1972, s. 18; Simons 1997, s. 21).
Wspolnym rysem ich rozwazah jest przychylanie sie
do stanowiska, ze zastugujg one na miano nauki. Au-
torzy zaznaczajg, ze sg to mtode dyscypliny, lecz ich
dynamiczny rozwdj wskazuje na bliskie osiggniecie
stadium dojrzatosci. Jednym z mozliwych wyjasnien
dla przyjmowania takiego stanowiska jest wskazanie
na okolicznosc, ze potwierdzenie statusu naukowosci

wigze sie z uznaniem autorytetu, prestizu i odrebno-
Sci okreslonej dyscypliny.

Przedstawiona powyzej zbiezno$¢ stanowisk nie
powinna przysfania¢ istotnej roznicy miedzy formo-
waniem sie socjotechniki i ewaluacji jako odrebnych
dyscyplin. Wydaje sie bowiem, ze ich stadia rozwo-
jowe przybraly odwrotng kolejnos¢. W przypadku
ewaluacji mielibysmy do czynienia najpierw z dzia-
talnoscig zmierzajgcg do rozwigzania konkretnych
probleméw praktycznych (np. zagadnien organizacji
produkcji przemystowej), po ktérej nastepowata fa-
za powstawania instytucji zajmujgcych sie owymi
probleméw (instytuty, agencje badawcze), na kon-
cu za$ pojawiata sie nadbudowa w postaci refleks;ji
teoretycznej (koncepcje i instrumenty prowadzenia
badan).

Ksztattowanie sie socjotechniki przebiegato we-
dtug odmiennego schematu: w pierwszej kolejnosci
pojawit sie zamyst teoretyczny (program tworzenia
nowej dyscypliny ogtoszony w Zasadach socjotech-
niki), nastgpnie formufowanie rekomendaciji dla roz-
wigzywania problemoéow szczegoétowych (wytozone
w kolejnych tomach Socjotechniki), uwienczone in-
stytucjonalizacjg (za jej oznaki wolno uzna¢ powsta-
nie Sekcji Socjotechniki przy PTS oraz utworzenie
Instytutu Profilaktyki Spotecznej i Resocjalizaciji).
Trzeba zaznaczy¢, ze tak ujete interpretacje rozwoju
socjotechniki i ewaluacji posiadajg charakter sche-
matyczny i sg prébg uchwycenia ogélnych prawidto-
WOSCI.

Podsumowujgc, ewaluacja i socjotechnika pow-
staty pod wptywem modernizacji struktury spotfecz-
nej. Chociaz czerpaty inspiracje z odmiennych trady-
cji intelektualnych, to w podobny sposéb postrzegaty
swojg role w spoteczenstwie, o czym Swiadczg silne
aspiracje do statusu naukowosci. Dgzenie do bycia
odrebng dyscypling jest zjawiskiem tym bardziej wy-
raznym, ze pojawito sie mimo odmiennego przebiegu
procesu instytucjonalizacji obu dyscyplin.

FUNKCJE

Helen Simons (1997, s. 22-23) wspomina o dwu
funkcjach badah ewaluacyjnych: formatywnej (us-
prawnianie aktualnie podejmowanych dziatan) i kon-
kluzywnej (dostarczanie wskazéwek utatwiajgcych
wybor miedzy dostepnymi alternatywami). David Nevo
(1997, s. 54) proponuje uzupetnienie tej klasyfikaciji
o dwie kolejne funkcje: spoteczno-polityczng (wply-
wanie na postrzeganie okreslonych zjawisk, budowa
~Kultury ewaluacyjnej”) oraz administracyjng (ocena
dokonan podwtfadnych, $rodek umacniania struk-
tur hierarchicznych). Ewaluacja moze zatem stuzy¢
dziataniom bezposrednio zwigzanym z programem
(usprawnianie, wybor), jak rowniez utatwiac realizacje
zadan w jego otoczeniu spotecznym (ksztattowanie
Swiadomosci spotecznej, sprawowanie wiadzy).

Zadania socjotechniki nalezy rozpatrywaé¢ w kon-
tekscie funkcji przypisanych naukom spotecznym
(Podgorecki 1974, s. 561). Po pierwsze, biorg one
udziat w ksztattowaniu $wiadomosci spotfecznej,
dostarczajac ludziom racjonalnych narzedzi opisu
rzeczywistosci. Po drugie, uczestniczg w stawianiu
prognoz, ktére — posrednio — oddziatujg na kierowa-
nie procesami spotecznymi. Jednak dopiero trzecia
funkcja nauk spotecznych — formutowanie dyrektyw
racjonalnego dziatania — wigze sie bezposrednio
z domeng socjotechniki.
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Inzynieria spoteczna posiada trzy podstawowe
funkcje (Czapodw, Podgoérecki 1972, s. 32). Pierwsza
z nich — projektujgca — wigze sie z przygotowaniem
koncepcji przysztych pozytywnych przeksztaicen
spotecznych. Druga funkcja posiada charakter ko-
rygujacy i jest ukierunkowana na wadliwie dziafajg-
ce rozwigzania spoteczne. Ostatnia — prewencyjna
— funkcja inzynierii spotecznej sprowadza sie do za-
pobiegania powstawaniu rozwigzan niepozgdanych.

Taki spos6b ujecia zadan socjotechniki swiadczy
o tym, ze odnosi sige ona zarbwno do aktualnie istnie-
jacych, jak i projektowanych instytucji spotecznych
— poprzez wspomaganie albo zapobieganie ich po-
wstaniu.

Wyrazne jest podobienstwo podstawowych za-
dan ewaluacji i socjotechniki. Obie dyscypliny przed-
miotem swojego zainteresowania czynig planowg
zmiane spoteczng — czy to poprzez projektowanie
przysztych, czy to przez modyfikowanie rozwigzan
obecnie istniejgcych. W odréznieniu od ewaluacii
funkcja ,.spofeczno-polityczna” zostata przez Adama
Podgoreckiego zarezerwowana dla szeroko rozumia-
nych nauk spotecznych. Wptywanie na Swiadomos¢
socjotechnika traktowata instrumentalnie, jako $ro-
dek do osiggniecia konkretnych celow zbiorowych.

OBIEKTY STEROWANIA VS. OBIEKTY WARTOSCIOWANIA

W centrum zainteresowania socjotechniki znaj-
dujg sie obiekty spofeczne poddawane sterowaniu:
zbiory oséb i grupy spoteczne (Czapdw 1974, s. 15).
W pierwszym przypadku sterowanie odwotuje sie do
cech wspodlnych jednostkom, a jego rezultatem sg nie
powigzane bezposrednio zachowania indywidualne.
W odniesieniu do grupy sterowanie dotyczy tgczgcej
jej cztonkéw wiezi. Ze wzgledu na rozmiary obiekty
oddziatywania dzielg sie na mate i wielkie struktury
spoteczne (Podgoérecki 1966).

Klasyfikacje obiektow poddawanych ewaluaciji
przedstawili John Owen i Patricia Rogers: programy,
polityki spoteczne (policies), organizacje, produkty
i jednostki (1999, s. 24-37). Warto zastanowi¢ sie,
na ile sg one zbiezne z obiektami oddziatywania so-
cjotechnicznego. Program stanowi przyktad celowej
zmiany spofecznej, do projektowania ktorej moze
wigczy¢ sie socjotechnika. Obiektem oddziatywania
bytyby grupa wykonawcow lub odbiorcy programu.

Podobnie, jak w przypadku programu, socjo-
technika moze zosta¢ zastosowana w stosunku do
realizatorow lub odbiorcéw polityki spotecznej, przy
czym ich zasieg jest znacznie szerszy. Z kolei teoria
zarzgdzania, jedna z gatezi socjotechniki, znajduje
zastosowanie w ksztattowaniu relacji miedzy grupami
tworzacymi organizacje. Dwa pozostate obiekty ewa-
luacji — produkty i jednostki — wykraczajg poza przed-
miotowy zasieg oddziatywania socjotechnicznego.

Z zestawienia obiektéw poddawanych oddziaty-
waniu socjotechnicznemu oraz ewaluacji wynikajg
dwa wnioski. Po pierwsze, zakres obiektéw podda-
wanych ewaluaciji jest szerszy niz obiektow poddawa-
nych sterowaniu. Wynika to z faktu, ze socjotechnika
zajmuje sie oddziatywaniem na grupy i zbiorowosci
— oddziatywanie na jednostki realizuje sie w obre-
bie psychotechniki, zas na przedmioty materialne —
w obrebie technologii. Po drugie, w pewnych obsza-
rach zakresy te pokrywajg sie, co stwarza mozliwosc¢
jednoczesnego stosowania zabiegéw socjotechnicz-
nych i ewaluacyjnych.
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ODBIORCY REKOMENDACJI SOCJOTECHNICZNYCH
| EWALUACYJNYCH

Najwazniejszym odbiorcg dyrektyw socjotech-
nicznych sg decydenci. Analiza relacji tgczacych
socjotechnikbw z przedstawicielami wfadzy stafa
sie podstawag wyrdznienia trzech jej zasadniczych
koncepcji (Podgorecki 1968, s. 30). W modelu kla-
sycznym zadanie socjotechnika polega na opraco-
waniu i przedtozeniu decydentowi zespotu dyrektyw
praktycznych, z wyfgczeniem zainteresowania ich
realizacjg. W modelu klinicznym socjotechnik po-
dejmuje gtebszg kooperacje z zamawiajgcym. An-
tycypujac jego opor przed implementacjg dyrektyw,
poprzez perswazje stara sie doprowadzic¢ do tego, by
zostaly one zaakceptowane i zrealizowane. Specyfika
modelu ekspertalno-interwencyjnyego polega na sa-
modzielnym zwroceniu sie socjotechnika do rozma-
itych grup spotecznych ze wskazaniem na potrzebe
dziatania socjotechnicznego oraz wigzgce si¢ z nim
straty i korzysci.

Pobiezny przeglad powyzszych modeli sugeru-
je, ze sterowanie spoteczne nie jest instrumentem
przeznaczonym do wytgcznego uzytku decydentow.
Socjotechnik moze podejmowaé proby wptywania
na proces implementacji sporzgdzonych przez siebie
rekomendaciji lub tez podejmowac niezalezne od de-
cydentow projekty interwenciji spotecznych.

Odpowiedz na pytanie, komu stuzy ewaluacja
wigze sie z tym, jaka jej definicje przyjmujemy.
Jesli celem ewaluacji jest usprawnienie proceséw
podejmowania decyzji, to zadanie ewaluatorow po-
lega na skonstruowaniu raportu odpowiadajgcego
potrzebom decydenta. Wktad ewaluacji w procesy
polityczne moze polegac¢ zarowno na prezentowaniu
rekomendacji, jak i na funkcji edukacyjnej. W tym dru-
gim przypadku cel ewaluacji polega na pobudzaniu
dyskusji zwiekszajgcej zrozumienie dla realizowanej
zmiany spoteczne;j.

Odmienng koncepcje ewaluacji prezentujg Egon
Guba i Yvonna Lincoln (1989), wskazujac, ze powinna
ona stuzy¢ szeroko rozumianej grupie osob zainte-
resowanych w przeprowadzeniu ewaluacji (stakehol-
ders). Przyjecie tego modelu prowadzi do odebrania
decydentom uprzywilejowanej pozycji w procesie
ewaluacyjnym.

Uwiktanie w procesy decyzyjne sprawia, ze so-
cjotechnika i ewaluacja stajg wobec koniecznosci
okreslenia swojego stosunku do decydentéw. W obu
przypadkach pojawia sie model kliniczny, zwigzany
z edukowaniem decydentow, jak rowniez widoczne
sg tendencje do ostfabiania ich dominujgcego wptywu
na projektowanie zmian spotecznych.

PROCES EWALUACJI i
| TOK POSTEPOWANIA CELOWOSCIOWEGO

Istota nauk praktycznych — pisat Adam Podgorecki
— polega na toku postepowania celowosciowego, toku
dziafania swoistego, do niczego innego sprowadzi¢
sie nie dajgcego (1970, s. 14). Z metodologicznego
punktu widzenia tok postepowania celowosciowego,
obejmujgcy reguty skutecznego dziatania, sktada sie
z czterech etapéw.

Pierwszy polega na ustaleniu wartosci istotnych
dla planowanej zmiany spotecznej, tzn. ich ujawnianiu
i porzgdkowaniu. Drugi etap okreslany jest mianem
diagnozy spofecznej i koncentruje sie na uchwyceniu
wspotwystepowania roznych zjawisk lub tgczacych je



zaleznosci przyczynowych. Trzeci to zastosowanie
twierdzen teoretycznych do formufowania dyrektyw
socjotechnicznych. Ten wtasnie fragment toku poste-
powania celowosciowego najpetniej wyraza scjenty-
styczny zamyst, zmierzajgcy do budowy nauki prak-
tycznej na pewnym fundamencie zweryfikowanych
twierdzen o ustalonym zakresie obowigzywania (por.
Ossowski 1983). Ostatni etap stanowi ocena skutkow
dziatania, dokonywana zarowno ex post, jak i ex ante,
oparta na analizie kosztow i korzysci.

W miare uptywu lat wyrazna stata sie tendencja do
specjalizacji badaczy zajmujgcych sie socjotechnikg
— kazda z faz tej procedury jest dzisiaj niemal odrebng
specjalnoscig (Kubin 2000, s. 9).

Przebieg procesu ewaluacji rozni sie stosownie
do przyjmowanych podstaw teoretycznych. Warto
zwrdci¢ uwage na cechy procesu ,zracjonalizowanej”
ewaluacji, ktéry wydaje sie w najwiekszym stopniu
odpowiadac strukturze postepowania celowosciowe-
go. W tym ujeciu sprowadza sie ona do kilku czynno-
Sci: wyboru kryteriow oceny obiektu, doktadnego ich
zdefiniowania, okreslenia klasy porownawczej, usta-
leniu stopnia, w jakim ewaluowany obiekt odpowiada
kryteriom. Po przejsciu tych krokow ewaluator powi-
nien potrafi¢ okresli¢ wartos¢ okreslonego obiektu.
Przedstawiona procedura moze przebiegaC w trzech
momentach interwencji spotecznej: ex ante, podczas
programu oraz ex post.

Porownanie modelowych uja¢ postepowania ce-
lowosciowego oraz procesu ewaluacji pozwala wy-
snu¢ wniosek, ze ewaluacja wspiera socjotechnike
na etapie ustalania wartosci, diagnozy spofecznej
oraz oceny skutkow dziatania. Odrebnosc i specyfika
postepowania socjotechnicznego sprowadza sie do
etapu formufowania dyrektyw postepowania, ponie-
waz naczelnym celem socjotechniki jest odpowiedz
na pytanie, jak dziata¢ skutecznie. Na to pytanie nie
udzielg odpowiedzi ani ekspertyza diagnostyczna,
ani ekspertyza wartosci (Kwasniewski 2002, s. 82).

METODY BADAWCZE

W badaniach ewaluacyjnych znajdujg zastosowa-
nie dwie grupy metod: ,eksperymentalne” i ,naturali-
styczne”. Pierwsza opiera sie na paradygmacie pozy-
tywistycznym, stosuje sztywne schematy badawcze,
koncentrujac sie na rzetelnosci pomiaru. Podstawo-
wym celem jest ustalenie stosunku naktadéw po-
niesionych na realizacje programu do jego efektow.
Alternatywe dla metod eksperymentalnych stanowi
ewaluacja naturalistyczna, charakteryzowana przez
kontekstualne i cato$ciowe traktowanie ewaluowa-
nego obiektu. Jej wyrdznikiem sg charakteryzujgce
sie znaczng elastycznoscig metody jakosciowe. Ewa-
luacja naturalistyczna zorientowana jest na poznanie
interpretacji uczestnikodw programu.

Socjotechnika postuguje sie szerokim wachlarzem
metod ilosciowych i jakosciowych, o czym $wiadczy
analiza opracowan zawartych w kolejnych tomach
Socjotechniki. Jako przyktady metod ilosciowych
mozna wymieni¢ analize oficjalnych statystyk, wskaz-
nikbw makroekonomicznych, badan sondazowych.
Do metod jakosciowych nalezg wywiady pogtebione
czy tez analiza tresci przepisow prawnych. Jako od-
rebng metode badawcza mozna wymieni¢ rowniez
eksperyment.

Uogolniajgc, w ewaluacji i socjotechnice znajdujg
zastosowanie metody badawcze nauk spotecznych.
W obu przypadkach dominuje podejscie eklektyczne

zwigzane z integracjg réznych technik badawczych.
Mozna zaobserwowac, ze wybor konkretnych metod
wigze sie badz z przyjetymi zatozeniami ontologiczny-
mi czy epistemologicznymi (np. w wypadku ewaluacji
naturalistycznej), bgdz z celem realizowanych badan.

PODSUMOWANIE

Podejmujgc probe podsumowania wzajemnych
zwigzkdéw miedzy ewaluacja i socjotechnikg, mozna
stwierdzi¢, ze wiele koncepcji rozwijanych w ramach
obydwu kierunkéw okazato sie wspoélnych. Co wiecej,
podobienstwa nie dotyczg kwestii powierzchownych,
lecz elementéw przesgdzajgcych o charakterze pro-
wadzonych badan. Podobne sg zatozenia teoretycz-
ne tkwigce u podstaw obu kierunkéw, rozwazania na
temat wtasnej naukowosci, charakter uczestnictwa
w procesie interwencji spotecznej, stosunek do decy-
dentow oraz interdyscyplinarny charakter.

Nie oznacza to, ze socjotechnika i ewaluacja sg
kierunkami tozsamymi, w odmienny sposéb bowiem
przebiegat proces ich instytucjonalizacji; wywodzag
sie tez z rdéznych tradycji naukowych. Podstawowa
réznica miedzy nimi polega na tym, ze socjotechnika
zajmuje si¢ oddziatywaniem, zas ewaluacja — wartos-
ciowaniem. Uzyteczno$¢ ewaluacji dla dokonywania
diagnozy spotfecznej oraz diagnozy wartosci zapew-
nia jej wazne miejsce w procedurze postepowania ce-
lowosciowego. Mimo to o jego unikalnym charakterze
decyduje etap formutowania dyrektyw socjotechnicz-
nych. Z drugiej strony trzeba pamietac, ze ewaluacja
bada rowniez obiekty znajdujgce sie poza polem
zainteresowania socjotechniki.

W biezgcym roku uptywa 40 lat od wydania Zasad
socjotechniki. Warto pamieta¢ o jej osiagnigciach
— pod wieloma wzgledami nie ustepujg bowiem
koncepcjom wspotczesnym. Zachete do tworczego
traktowania socjotechniki mozna odnalez¢ w pra-
cach Stanistawa Ossowskiego. Tworca socjologii na
Uniwersytecie Warszawskim wazng osobliwos¢ nauk
spotecznych upatrywat w tym, ze koncepcje rozwija-
ne przez poprzednie pokolenia badaczy nie podlega-
ja szybkiej dezaktualizacji. Dziefa starych pisarzy, (...)
wydajg sie niekiedy bardziej instruktywne i wnikliwe
niz niefjedna pozycja socjologiczna naszych czasow
0 znanym nazwisku (Ossowski 1983, s. 141).
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