JAKOSC KSZTALCENIA W SZKOLE WYZSZE)

e WYMOGI PRAWNO-INSTYTUCJONALNE

WSTEP

W dobie gospodarki opartej na wiedzy (knowled-
ge economy), edukacji ustawicznej, staran poszcze-
golnych krajow oraz Unii Europejskiej jako catosci
0 przyspieszenie w zakresie nauki i edukacji, badan
i zaawansowanych technologii, istnieje potrzeba
wiekszego zainteresowania sie jakoscig ksztatcenia
na poziomie wyzszym oraz kondycjg samych uczelni.
Te kwestie, o istotnym przeciez znaczeniu, nie znaj-
dujg w Polsce — jak dotad - naleznego im miejsca
i wsparcia. Swiadczg o tym zarbwno kompromituja-
co niskie naktady na szkolnictwo wyzsze, na rozwdgj
nauki i badan w naszym kraju (relatywnie najnizsze
w Europie), jak tez niewielka liczba badan i publikacji
poswieconych problematyce szeroko rozumianej ja-
kosci ksztatcenia w szkole wyzszej.

Zainteresowanie fachowej prasy i profesjonal-
nych wydawnictw koncentruje sie, bardzo jednostron-
nie, na zarzadzaniu wiedzg i rozwoju zawodowym
W przedsiebiorstwach. A przeciez przedsiebiorstwa
nie sg w stanie oby¢ sie bez ustug edukacyjnych
i prorozwojowych wyzszych uczelni, ani tez ich w tym
zakresie wyreczy¢ (pomijajgc jednostkowe przyktady
ogromnych, bogatych koncernoéw i korporacji prowa-
dzacych wtasne szkolnictwo wyzsze, jednak z reguty
poza obszarem naszego kraju).

Gtownym celem tego artykutu jest opisanie insty-
tucjonalnych dziatan wptywajgcych na jakos¢ ksztat-
cenia w szkolnictwie wyzszym, co jest warunkiem
koniecznym - cho¢ oczywiscie niewystarczajgcym
— dla sprostania spotecznym oczekiwaniom i misji
szkoty wyzszej.

DAZENIA DO WYSOKIEJ JAKOSCI KSZTALCENIA
W UNII EUROPEJSKIEJ

Krotki przeglad tych regulaciji rozpoczne od zwro-
cenia uwagi na istotng dla edukacji zmiane w Traktacie
ustanawiajgcym Wspdlnote Europejskg’, wprowadzo-
ng w Nicei w postaci zapisu: Wspdlnota przyczynia
sie do rozwoju edukacji o wysokiej jakosci poprzez

Zofia Godzwon
Uniwersytet Jagiellonski

zachecanie do wspodipracy miedzy panstwami cztfon-
kowskimi oraz, jesli jest to niezbedne, poprzez wspie-
ranie i uzupetnianie ich dziafalnosci, w petni szanujgc
odpowiedzialnos¢ parnistw czfonkowskich za tresc
nauczania i organizacje systemow edukacyjnych, jak
rowniez ich réznorodnosc¢ kulturowsg i jezykows.

W Traktacie? zmierza si¢ do osiggniecia powyz-
szych celow bez ingerowania w sposob, w jaki ma
to byc¢ zrealizowane, a wigc i bez harmonizacji prze-
pisow ustawowych i wykonawczych panstw czton-
kowskich. Oznacza to, ze cztonkowie Unii majg
samodzielnie zbliza¢ swoje systemy edukacyjne,
aby utatwi¢ wspotprace, wymiane studentow i kadr
oraz dla uznawania dyplomow, lecz nie bedzie to
nigdy obowigzkiem prawnym narzuconym panstwom
cztonkowskim. Rada UE moze jednak przedstawiaé
zalecenia odnosnie do wspdlnych dziatan eduka-
cyjnych — wiekszoscig kwalifikowana, na wniosek
Komisiji.

Dokumentami zwigzanymi z edukacjg w prawie
Wspdlnoty sg dyrektywy, dotyczace uznawania kwa-
lifikacji zawodowych oraz okresow studiow. Dyrekty-
wa Rady 89/48/EWG?® (uzupetniona przez dyrektywe
92/51/EWG*) odnosi sie do ogolnego systemu uzna-
wania dyploméw szkdt wyzszych dla okreslonych
zawodow przyznawanych po ukonczeniu co najmniej
trzyletniej edukaciji.

Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady
2001/19/EC?® zmienita poprzednie dyrektywy poprzez
odniesienie sie do zawodow regulowanych, nieobje-
tych dyrektywami sektorowymi. Dyrektywy te, stale
aktualizowane®, dotyczg uznawania dyploméw i kwa-
lifikacji zawodowych jako konsekwencji zakonczonej
nauki na poziomie wyzszym, co nie jest rownowazne
z uznawalnoscig dyploméw ukonczenia szkoty wyz-
szej, bedacej w gestii instytucji edukacyjnych panstw
cztonkowskich.

Konwencja Lizbonska’ nie stanowi podstawy
prawnej do uznawania zagranicznych dokumentow
0 wyksztatceniu, lecz wytycza ogolne zasady potwier-
dzania zagranicznych kwalifikacji oraz dobrej praktyki
zwigzanej z ich uznawaniem. Poprzez ratyfikowanie
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tej Konwencji Polska zobowigzata sie do sprawie-
dliwej oceny kwalifikacji i wyksztatcenia uzyskanego
w innym kraju. W Europie stworzono sie¢ krajowych
osrodkow?® wspotpracujgcych w zakresie uznawalno-
Sci wyksztatcenia do celéw akademickich i zawodo-
wych. W Polsce odpowiednikiem osrodkéw NARIC
i ENIC jest Biuro Uznawalnosci Wyksztafcenia i Wy-
miany Miedzynarodowej. Biuro to pomaga wyjasnia¢
watpliwosci zwigzane z trudnosciami w nostryfikaciji
dokumentéw.

O nowym podejsciu do edukacji, zaktadajgcym
aktywizacje spoteczng, wspotdziatanie, zapobieganie
marginalizacji i wyréwnywanie roznic regionalnych
mozna mowic¢ od posiedzenia Rady Europy w Lizbo-
nie® w 2000 r. To w Lizbonie zaproponowano stworze-
nie do 2010 r. w Europie najbardziej konkurencyjnej
i dynamicznej gospodarki na swiecie, opartej na wie-
dzy, zdolnej do trwatego rozwoju, tworzgcej wiekszg
liczbe lepszych miejsc pracy oraz charakteryzujgcej
sie wiekszg spdjnoscig spoteczng™®.

Na spotkaniu tym cztonkom Unii wyznaczono cele
i zadania w zakresie edukaciji dotyczace podniesienia
poziomu ksztatcenia do 2010 r., a mianowicie:

— wprowadzenie regulacji europejskich dotycza-
cych podstawowych umiejetnosci, nauczanych w ra-
mach obowigzkowego szkolnictwa, a uaktualnianych
przez ksztatcenie ustawiczne;

— rozwdj mobilnosci studentdw oraz nauczycieli
poprzez programy wspolnotowe;

— wypracowanie przejrzystego systemu uznawa-
nia kwalifikacji i okresow studiow.

Na posiedzeniu w Sztokholmie' Rada Europy
podjeta decyzje o rozpoczeciu prac nad systemem za-
pewnienia jakosci, dostepnosci i otwartosci edukaciji.
Na kolejnym spotkaniu w Barcelonie'? Rada ustalita,
ze celem strategicznym do osiggniecia do 2010 r. ma
by¢ edukacja europejska jako Swiatowy wzorzec ja-
kosci'3. Jednoczesnie podjefa uchwate, ktora zaktada
do 2010 r. zwiekszenie naktaddéw na badania nauko-
we i rozw0j (B+R) do 3% PKB panstw cztonkowskich,
przy jednoczesnym podniesieniu udziatu finansowa-
nia ze srodkow prywatnych do 2/3 catosci przezna-
czonych na B+R w danym panstwie, precyzujac te
zalecenia w dokumencie Inwestycje w badania: plan
dziafan dla Europy.

Dzis pod tym wzgledem Polska zajmuje 21.
miejsce wsrod krajow Unii Europejskiej'®. Wydatki
na badania i rozwoj w 2005 r. wyniosty w Polsce
0,58% PKB (0,15% sfinansowaty przedsiebiorstwa),
a w panstwach Unii — przecietnie 1,26%, pozwalajgc
na wyzszy poziom jakosci ksztatcenia.

Ministrowie edukacji Francji, Niemiec, Wielkiej Bry-
tanii i Wtoch, ktorzy przybyli na uroczystosci 800-le-
cia Sorbony (1998 r.), zaapelowali'® o rozwdj euro-
pejskiej przestrzeni w szkolnictwie wyzszym. Byt to
zalgzek, ktory doprowadzit do integracji krajow Unii
Europejskiej w dziedzinie szkolnictwa wyzszego'.
Na zyczenie Komisji Europejskiej, Konfederacja
Rektoréw Unii Europejskiej i Stowarzyszenia Uniwer-
sytetow Europejskich (CRE) opracowata raport pt.
Trends in Learning Structures in Higher Education’®,
ktory byt przedstawiany na spotkaniu ministrow nie
tylko z krajow Unii, ale réwniez z krajow wspotpra-
cujgcych w ramach projektu SOCRATES. W 1999 r.
Polska, podpisujagc Wspolng Deklaracje Europej-
skich Ministrow Edukacji'® na konferencji w Bolonii,
przystapita do harmonizacji wtasnego systemu edu-
kacji z systemem europejskim. Do gtownych celéw
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wskazanych w Deklaracji nalezato wprowadzenie sys-
temu zapewniajgcego poréwnywalnos¢ wyksztatce-
nia, trojstopniowego® systemu studiow, stworzenie
warunkéw dla mobilnosci studentéw i kadry akade-
mickiej, a takze podniesienie atrakcyjnosci i poprawe
konkurencyjnej pozycji systemu szkolnictwa wyzsze-
go w Europie.

Proces integrujgcy europejskie szkolnictwo wyzsze
moze byc¢ realizowany poprzez wprowadzenie syste-
mu porownywalnych stopni (dyplomow). Istotne jest
wprowadzanie systemu wspoélnych programéw oraz
dyploméw, tzw. joint degrees, z uczelniami zagranicz-
nymi, przy czym kwestia ta nie podlega uregulowa-
niom Rady Europy. Czytelnos¢ stopnia (dyplomu)
oznacza utatwienie okreslenia poziomu oraz charak-
teru wyksztatcenia, czemu stuzy wprowadzenie suple-
mentu do dyplomu (Diploma Supplement).

Pomocniczo wprowadzany jest system nazw stop-
ni (Bachelor i Master), okreslenie zespotu umiejetnosci
absolwenta (Dublin Descriptors) oraz zakresu wiedzy
i umiejetnosci ogoéinych (Tuning Educational Structu-
res). Wzrost zakresu uznawalnosci wyksztatcenia jest
wazny dla podnoszenia kwalifikacji oraz zatrudniania
Polakow w krajach Unii Europejskiej.

Mobilnos¢ oso6b studiujgcych moze by¢ wzmac-
niana przez rozwoj studiow trojstopniowych. Za stu-
dia pierwszego stopnia uznaje sie studia zawodo-
we (Bachelor), drugi stopien to studia magisterskie
(Master), za$ studiami trzeciego stopnia sg studia
doktoranckie. System ten jest bardzo korzystny
dla studentow. Po studiach zawodowych absolwent
posiada wyksztatcenie wyzsze i przygotowanie do
pracy. Na tym etapie moze zakonczy¢ edukacije,
zmieni¢ specjalno$¢ zgodnie z nowymi zaintereso-
waniami lub kontynuowa¢ nauke na studiach uzu-
petniajgcych magisterskich.

Efekty ksztatcenia wyznaczane sg przez kompe-
tencje absolwenta: wiedze, umiejetnosci i postawy.
Kryteria oceny powinny by¢ dostosowane do tych
kompetencji, w sposéb umozliwiajgcy sprawdzenie,
czy zatozone cele zostaty osiggniete.

Studia doktoranckie zmierzajg do dalszego roz-
woju wiedzy w czasie pisania pracy pod kierunkiem
promotora, obrony napisanej rozprawy i uzyskania
stopnia doktora. Na konferencji w Salzburgu®' wska-
zano, ze studia te nie powinny mie¢ jedynie charakteru
akademickiego, ale tworzy¢ wymiar praktyczny i szan-
se zatrudnienia w gospodarce narodowej. Natomiast
konferencja w Bergen w 2005 r. potwierdzita bazowa-
nie Europejskiego Obszaru Szkolnictwa Wyzszego
na trzech cyklach studiow przygotowujgcych absol-
wentéw do pracy zawodowej i dalszego rozwijania
kompetencji.

Unifikacji europejskiego systemu edukacji stuzy
takze upowszechnienie systemu punktow kredyto-
wych ECTS (European Credit Transfer System), umozli-
wiajgcego porownywanie osiggniec studentow w cza-
sie studiéw na kilku uczelniach. Umozliwia to wymiane
naukowg liczong jako kontynuacje ksztatcenia.

Wspodlnota Europejska w zakresie edukacji podej-
muje wielostronne dziatania. Intensyfikacja nauczania
jezykow panstw UE przyczynia sie do rozwoju euro-
pejskiej edukacji. Promowanie wspofpracy miedzy
instytucjami edukacyjnymi oraz wymiana informacji
i doswiadczen w kwestiach systemow edukacyjnych
sprzyjaja zharmonizowaniu dziatah w zakresie jakosci
ksztatcenia. Stuzg temu edukacyjne programy unijne
SOCRATES:



1) LINGUA — wspierajgcy nauke jezykow obcych,

2) MINERWA - promujgcy nowe technologie infor-
matyczne i komunikacyjne,

3) EURIDICE - tworzacy Europejska Sie¢ Informa-
cji o Edukacji, oferujgca raporty i analizy.

Na konsolidacje szkolnictwa wyzszego wptywa
rowniez usuwanie przeszkdd ograniczajgcych mo-
bilno$¢ studentow i pracownikéw. Polska uczestni-
czy w realizacji programow UE. Jednym z nich jest
SOCRATES ERASMUS skierowany do studentow.
Bierze w nim udziat dorocznie okoto 4000 studen-
toéw, a o skali przedsiewziecia moze swiadczy¢ budzet
25 min zt, przeznaczonych na cele tego programu.

Réwnie silnie integrujgcym czynnikiem jest ksztat-
cenie bez granic (transnational education), ktére ozna-
cza uczenie sie w innym Kraju niz siedziba uczelni.
Skutkuje to uznaniem dziafania filii, wspdélnych progra-
mow studiow lub osrodkdéw edukacyjnych, programo-
wo zajmujgcych sie propagowaniem tematyki europej-
skiej w ksztatceniu. Pierwsze regulacje w tym zakresie
wprowadzit Code of Good Practice in the Provision
of Transnational Education (opracowany i ogtoszony
wspolnie przez UNESCO i Rade Europy).

W interesie polskich uczelni jest aktywne wtgczenie
sie w proces wspoiftworzenia Europejskiego Obszaru
Szkolnictwa Wyzszego. Ministerstwo ma natomiast
mozliwos¢ wspomagania tego procesu poprzez zmia-
ny legislacyjne, kampanie informacyjno-promocyjng
oraz mechanizmy stymulujgce aktywnos$¢ srodowiska
akademickiego.

W procesie bolonskim potozono nacisk na pro-
mowanie europejskiego szkolnictwa wyzszego pod
wzgledem rozwoju zawodowego, mobilnosci, wspol-
nych standardéw i programéw nauczania. Natomiast
promocja wspotpracy w zakresie zapewnienia jakos-
ci ksztafcenia zaleca wypracowanie mechanizméw
wzajemnego uznawania ocen, dyplomoéw, akredytacii
i certyfikaciji.

ODDZIALYWANIA PRAWNO-INSTYTUCJONALNE W POLSCE

Artykut 70 Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej??
stanowi, ze kazdy obywatel ma prawo do nauki.
Obywatele i instytucje majg prawo zaktadania auto-
nomicznych szkét wyzszych. Natomiast powszechny
i rowny dostep do wyksztatcenia jest gwarantowany
przez wiadze, ktdre tworzg oraz wspierajg systemy
indywidualnej pomocy finansowej i organizacyjnej dla
studentow. Przyktadem takiej pomocy panstwa dla
studentéw jest wprowadzenie w 2004 r. stypendiow
socjalnych oraz naukowych dla studentéw studiéw
niestacjonarnych (wieczorowych i zaocznych).

Ustawa Prawo o szkolnictwie wyzszym? okresla
uczelnie jako autonomiczne jednostki, ktore stanowig
integralng czes¢ narodowego systemu edukacji i nau-
ki2*. Aby zachowa¢ porownywalnos¢ ksztatcenia, mini-
ster wtasciwy do spraw szkolnictwa wyzszego okresla
w drodze rozporzgdzenia® nazwy kierunkow studiow,
standardy ksztatcenia dla poszczegodlnych kierunkéw
i poziomoOw ksztatcenia oraz warunki, jakie muszg
spetnic jednostki, aby prowadzi¢ dane studia.

Do podstawowych zadan uczelni, zgodnie z art. 13
tej Ustawy, nalezy ksztatcenie studentéw umozliwia-
jace im zdobywanie i uzupetnianie wiedzy, tak by byli
przygotowani do pracy zawodowej. Ksztatcenie i pro-
mowanie kadr naukowych jest zadaniem silnie powia-
zanym z prowadzeniem badan naukowych i prac roz-
wojowych oraz swiadczeniem ustug badawczych.

Do zadan ministra wiasciwego do spraw szkolnic-
twa wyzszego nalezy nadzoér nad uczelniami. Dzieki
temu nadzorowi we wszystkich uczelniach zapew-
nione sg co najmniej minimalne warunki ksztatcenia,
wynikajgce z przepiséw prawa. Minister? ustala zgod-
nos¢ dziatania organow uczelni z przepisami usta-
wowymi i statutem uczelni. W tym celu moze zgdac¢
informacji i wyjasnien od organow uczelni publiczne;j,
a takze od zatozyciela uczelni niepubliczne;.

Moze dokonywaé rowniez kontroli?” dziatalnosci
uczelni, w zakresie zgodnosci z przepisami prawa,
statutem i uzyskanymi uprawnieniami, prawidtowosci
wydatkowania $rodkéw publicznych oraz realizaciji
procesu dydaktycznego. W przypadku stwierdzenia
niezgodnosci?® z przepisami lub statutem uczelni mi-
nister moze uniewazni¢ uchwate organu kolegialnego
uczelni lub decyzje rektora.

Porownywanie jakosci ksztaicenia na szczeblu
ministerialnym umozliwiajg coroczne sprawozdania
z dziatalnosci uczelni skfadane przez rektoréw?°.
Zawierajg one informacje o obsadzie kadrowej na
prowadzonych kierunkach studiéw oraz wykonaniu
planu rzeczowo-finansowego. Przekazywane sg tez
informacje o uchwaleniu lub zmianie: statutu, regula-
minu studiow i studiéw doktoranckich, zasad i trybu
przyjmowania na poszczegolne Kkierunki studiow.
Rektor przedstawia réwniez informacje o uruchomie-
niu oraz zniesieniu: kierunku studiéw lub jednostki
zamiejscowej wraz z danymi o bazie materialnej i ob-
sadzie kadrowe;j.

Prawo o szkolnictwie wyzszym wskazuje instytucje
wyznaczajgce oraz nadzorujgce minimalne standardy
jakosci ksztafcenia, ktoremu obowigzkowo podlegajg
wszystkie szkoty wyzsze w Polsce. Sg to Rada Gtdwna
Szkolnictwa Wyzszego, Centralna Komisja do spraw
Stopni i Tytutow oraz Panstwowa Komisja Akredyta-
cyjna (PKA).

Rada Gtéwna Szkolnictwa Wyzszego®, jako
wybieralny organ przedstawicielski, na prosbe mi-
nistra wtasciwego do spraw szkolnictwa wyzszego
lub z wtasnej inicjatywy wyraza opinie i przedstawia
wnioski we wszystkich sprawach dotyczacych szkol-
nictwa wyzszego, nauki i kultury. Rada przedstawia
propozycje nazw kierunkéw studiéw oraz standardow
ksztatcenia. Wyraza opinie w sprawach projektow
aktow prawnych dotyczgcych: utworzenia, likwidaciji,
zmiany nazwy uczelni oraz umow miedzynarodowych
zawieranych przez Rzeczpospolita Polskg z zakresu
szkolnictwa wyzszego i nauki. Przedstawiciele Rady
uczestnicza w opracowywaniu zasad przyznawania
dotacji na finansowanie dydaktyki oraz dziatalnosci
naukowo-badawczej z budzetu panstwa. Rada Gtow-
na Szkolnictwa Wyzszego tworzy prawne podstawy
jakosci ksztatcenia.

Instytucjg decyzyjng i doradczg w zakresie oce-
niania dorobku naukowego nauczycieli akademickich
jest Centralna Komisja do spraw Stopni i Tytutéw?'.
Sprawuje ona nadzér nad jakoscig stopni i tytutow,
zatwierdza uchwaty rad wydziatéw o nadaniu stop-
nia naukowego doktora habilitowanego, nostryfikacji
stopni réwnorzednych, nadanych za granicg oraz
przedstawia prezydentowi RP kandydatow do tytutu
naukowego profesora.

Do zadah Komisji nalezy okreslanie dziedzin oraz
dyscyplin naukowych, w zakresie ktérych moga by¢
nadawane stopnie naukowe. Przyznaje tez uprawnie-
nia do nadawania stopni haukowych oraz kontroluje
korzystanie z tych uprawnien. W efekcie uprawnie-
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nia uzyskujg tylko jednostki organizacyjne uczelni,
ktére spetniajg wymagania prawne oraz zapewniajg
wtasciwy poziom jakosci ksztatcenia i rozwoju kadry
naukowe;j.

Dla zapewnienia poréwnywalno$ci jakosci ksztatce-
nia jednostki potwierdzajgce (certyfikujgce) wyksztatce-
nie i umiejetnosci bedg musiaty posiadac¢ akredytacje.
Pozwoli to poréwnywac wyksztatcenie w catej Europie.
Kraje Unii prowadzg juz promocje wtasnego szkolnic-
twa wyzszego jako ustugi eksportowej (przycigganie
studentéw zagranicznych).

Instytucjg opiniodawczg, ustawowo dziatajacg na
rzecz jakosci ksztatcenia, jest Panstwowa Komisja
Akredytacyjna. W chwili obecnej jej funkcjonowanie
reguluje Prawo o szkolnictwie wyzszym® oraz statut
z dnia 11.01.2002 r.

Panstwowa Komisja Akredytacyjna przedstawia
ministrowi wtasciwemu do spraw szkolnictwa wyz-
szego opinie i wnioski dotyczgce utworzenia uczelni
lub jej jednostki zamiejscowej, przyznania uczelni
uprawnienia do prowadzenia studiow wyzszych na
okreslonym kierunku i poziomie ksztatcenia oraz przy-
porzadkowania specjalnosci ksztatcenia prowadzone-
go w wyzszych szkotach zawodowych do odpowied-
nich kierunkéw studiow.

Komisja posiada réwniez ustawowe uprawnienia
do sprawdzania stopnia spetnienia, okreslonych w od-
rebnych przepisach, warunkdéw prowadzenia studiow,
oceny jakosci ksztatcenia na danym kierunku studiéw
oraz nauczycieli.

Oceneg jakosci ksztaicenia na danym kierunku
prowadzi Zespo6t Panstwowej Komisji Akredytacyjnej
—w przypadkach zmiany poziomu ksztatcenia z zawo-
dowego na magisterski, ubiegania sie o uruchomienie
studiow oraz wytypowania kierunku do akredytaciji
przez Prezydium PKA lub na wniosek ministra.

Ustawowy wymog wyrazania zgody przez Pan-
stwowg Komisje Akredytacyjng na utworzenie uczelni
lub nowego kierunku studiow mozna nazwac proce-
sem licencjonowania uczelni lub kierunku. Komisja
sprawdza formalne, minimalne wymagania ustawowe
niezbedne do prowadzenia studiéw. Taka ocena jest
wstepnym warunkiem uruchomienia szkoty wyzszej,
nowego kierunku czy tez poziomu studidw w szkole
juz istniejgcej. Prowadzona jest réwniez obowigzkowa
ocena jakosci ksztatcenia na uczelni celem ustalenia
aktualnosci jej uprawnien do ksztatcenia (oceny takie
sg wydawane na maksymalnie 5 lat).

Zgodnie z uchwafg nr 18/2002 Prezydium PKA
z 28 lutego 2002 r. postepowanie akredytacyjne roz-
poczyna sporzgdzenie w jednostce raportu samo-
oceny, w tym:

— prezentacje uczelni: historie, misje, strukture,
kadre i budzet;

— wykaz etatowych nauczycieli wedtug specjal-
nosci oraz liczby godzin zajec;

— informacje o polityce kadrowej, uwzgledniajgce
system oceny kadr (system ocen pracownikow, hos-
pitacje, oceny zaje¢ dydaktycznych przez studen-
tow itd.);

— opis przebiegu procesow: rekrutacji, dydaktycz-
nego, zapewniania jakosci ksztafcenia;

— pomoc studentom: $wiadczenia socjalne, dzia-
talno$¢ organizaciji i kot naukowych;

— zwigzek miedzy dziatalnoscig naukowg i rozwo-
jem miodej kadry a dydaktyka;

— wspotprace z osrodkami naukowymi, wymiane
studentow oraz nauczycieli akademickich;

12

— najwazniejsze osiggniecia oraz najstabsze stro-
ny ocenianej jednostki;

— plany na najblizszg przysztos¢.

Juz samo przygotowanie raportu samooceny przez
jednostke prowadzgcg kierunek studiow, ktéry ma byc¢
oceniany przez PKA, pozwala wtadzom tej jednostki
zorientowac sie w stopniu spetnienia standardéw oraz
prezentowanego poziomu jakosci ksztatcenia. Samo-
ocena moze by¢ poczatkiem procesu doskonalenia
jakosci.

Prezydium PKA stosuje 4-stopniowg skale oceny
ksztalcenia. Oceny wyrézniajgca oraz pozytywna przy-
znawane sg na 5 lat. Przy ocenie warunkowej uchwata
Prezydium zawiera stosowne zalecenia wraz z termi-
nami ich realizacji, sygnalizujgc mozliwos¢ kolejnej
wizytacji. W razie oceny negatywnej minister wtasciwy
do spraw szkolnictwa wyzszego cofa lub zawiesza
uprawnienia do prowadzenia studiéw na danym kie-
runku i poziomie ksztatcenia.

Uczelnie mogg wystapi¢ rowniez o akredytacje
dobrowolng (srodowiskowg). Jedng z nich przepro-
wadza Uniwersytecka Komisja Akredytacyjna. Hi-
storie akredytacji srodowiskowej rozpoczeto zawarte
18 pazdziernika 1997 r. Porozumienie Uniwersytetow
Polskich na rzecz Jakosci Ksztatcenia. Zgodnie z tym
Porozumieniem 31 stycznia 1998 r. Konferencja Rek-
toréw Uniwersytetow Polskich powotata Uniwersytec-
ka Komisje Akredytacyjng (UKA).

Celem dziatania Uniwersyteckiej Komisji Akredy-
tacyjnej jest uzgadnianie i ujednolicanie standardow
jakosci ksztatcenia w ramach poszczegodlnych kie-
runkow studiow, stworzenie systemu ich akredytaciji,
a takze tworzenie warunkow dla zwigkszonej mobilno-
sci studentéw. Komisja ta przyjmuje standardy jakos-
ci ksztatcenia na zdecydowanie wyzszym poziomie
niz wczesniej wymienione ustawowe standardy Pan-
stwowej Komisji Akredytacyjnej. Jednym z wymogow
tej akredytacji jest posiadanie opracowanej sylwetki
absolwenta jako wskaznika celu, do ktorego dazy
ksztatcenie na danym kierunku.

DAZENIE DO WYZSZEJ JAKOSCI KSZTALCENIA
NA POZIOMIE SZKOLY WYZSZEJ

Wymienione dotychczas instytucje, organy i prze-
pisy okreslajg pewne ogolne ramy i petnig funkcje
kontrolne wobec uczelni. Realng jakos¢ ksztalcenia
moga zapewni¢ jedynie same uczelnie, ich wydziaty
i ich kadry.

Istotne znaczenie ma tutaj polityka prowadzona
przez senat uczelni (wyrazana w odpowiednich uchwa-
tach) oraz rady wydziatow, ktére majg bezposredni
wptyw na jakos¢ pracy naukowej i dydaktycznej, a tak-
ze adekwatnoSc¢ rozwigzan organizacyjnych. Polityka
o charakterze strategicznym realizowana przez te
podmioty stanowi rozwiniecie celow i zadah okreslo-
nych w misji i wizji uczelni, a zarazem podstawe sys-
temu zapewniania jako$ci i baze okreslajgcg kierunek
jakosci ksztatcenia. Wewnetrzne regulacje uczelni doty-
czgce celdw strategicznych, skali i zakresu ksztafcenia
na réznych poziomach, prac naukowo-badawczych,
rozwoju kompetencji kadry, publikacji, podziatu zadan,
okreslenia kompetencji dla wszystkich kategorii pra-
cownikéw, a takze praw i obowigzkow studentow stuzg
tym samym celom, stanowigc zarazem niezbedng ich
operacjonalizacje.

Do dokumentacji systemu zapewniania jakoSci
mozna zaliczy¢ réwniez takie dokumenty, jak: statut



uczelni, regulamin toku studiow na uczelni oraz re-
gulaminy wydziatowe, program ksztatcenia, syllabu-
sy, system ocen okresowych pracownikow, regula-
min wynagradzania i zasady awansowania. Dziatanie
wspomagajgce majg regulamin Swiadczen socjal-
nych i miejsc w akademiku dla studentow, ktére — za-
bezpieczajgc pewne minimalne standardy bytowe
studentéw — pozwalajg uczgcym na skoncentrowaniu
sie gféwnie na nauce.

W Swietle przytaczanej Ustawy® wszyscy na-
uczyciele akademiccy podlegajg okresowej ocenie
w zakresie przede wszystkim jakosci wypetniania
obowigzkow. Kryteria oceny i tryb jej dokonywania po-
winny by¢ okreslone w statucie uczelni. Oceng prze-
prowadza podmiot wskazany w statucie, nie rzadziej
niz co cztery lata lub na wniosek kierownika jednostki
organizacyjnej uczelni, w ktorej nauczyciel akademicki
jest zatrudniony.

Podczas oceny nauczyciela, w czesci dotycza-
cej wypetniania obowigzkéw dydaktycznych, Ustawa
wprowadzita obowigzek poznawania opinii studen-
téw. Zasady zasiegania tych opinii i ich wykorzystanie
okresla statut uczelni.

Prawo o szkolnictwie wyzszym pozostawia do de-
cyzji senatu uczelni regulacje trybu przeprowadzania
tych ocen na terenie danej uczelni. Ustawodawca
pozostawit do decyzji wtadz uczelni sposob, w jaki
bedzie oceniane wywigzywanie sie nauczycieli akade-
mickich z powierzonych obowigzkéw. Jak sie wyda-
je, oceny okresowe powinny by¢ zwigzane nie tylko
z wypetnianiem doraznych obowigzkow, ale realizo-
wac cele strategiczne uczelni, promowa¢ standardy
jakosci i wspiera¢ system zarzgdzania jakoscig (tam
gdzie on istnieje).

Istotnym warunkiem doskonalenia jakosci ksztatce-
nia jest diagnozowanie jakosci pracy uczelni. Utatwia
je monitorowanie dziatalnosci dokonywane poprzez
studenckie oceny zaje¢ dydaktycznych oraz analizy
funkcjonowania jednostek organizacyjnych w réznych
sferach ich aktywnosci. Specyficzng formg monito-
rowania sg hospitacje zajeC¢ niesamodzielnych pra-
cownikow dydaktycznych i osob nowo zatrudnionych,
prowadzone przez kierownikéw katedr bgdz/i dyrekcje
instytutow.

Ocena okresowa utatwia dokonanie przez wtadze
przegladu osiagnie¢ pracownikow. Pozwala to na uak-
tualnienie planu podnoszenia kwalifikacji zawodowych
pracownikéw, daje mozliwos¢ weryfikowania planéw
zatrudnienia, a jednoczesnie staje sie czynnikiem mo-
tywujgcym pracownikdw do aktywnosci zawodowe;.
Oceny okresowe mozna potraktowa¢ jako swoisty
przeglad zasobdw ludzkich, na podstawie ktérych kie-
rownictwo moze modyfikowac polityke personalna.

PODSUMOWANIE

Zarowno inicjatywy UE, jak i polskie ustawo-
dawstwo od dtuzszego czasu zmierzajg do po-
rownywalnosci zakresu i standardow ksztatcenia
w szkolnictwie wyzszym. Porownywalnos¢ stopni,
tytutow naukowych i dyplomow stuzy interesom
polskich naukowcéw i studentdw, umozliwiajgc
szeroki dostep do europejskich uczelni i innych pre-
stizowych miejsc pracy. Nad jakoscig ksztatcenia na
poziomie wyzszym w Polsce czuwajg: Rada Gtéwna
Szkolnictwa Wyzszego, Centralna Komisja do spraw

Stopni i Tytutdow oraz Panstwowa Komisja Akredyta-
cyjna. Przez narzucanie i kontrolowanie odpowied-
nich standardoéw instytucje te wymuszajg jakosc
ksztatcenia, aczkolwiek mozna tu méwi¢ bardziej
o standardach minimalnych niz wysokich. Relatyw-
nie wyzsze wymagania stawiajg tak zwane Srodowi-
skowe Komisje Akredytacyjne.

O ile wymienione wyzej instytucje narzucajg
w zasadzie minimalne standardy jakosciowe, o tyle
w gestii i interesie samych uczelni lezy ich prze-
kraczanie w sensie pozytywnym. Sktania do tego
zarébwno troska o prestiz uczelni, jak tez wymogi
konkurencyjnego rynku edukacyjnego. Jednym z war-
tosciowych sposobdow promowania wyzszej jakosci
pracy — zarowno nauczycieli akademickich, jak i pra-
cownikow administracyjnych — sg oceny okresowe
pracownikéw. Istotne znaczenie majg systemy wy-
nagradzania oraz powigzanie ocen i wynagrodzen
z politykg personalng. Opis mozliwosci i wskazanie
konkretnych dziatan w tym zakresie wykraczajg jed-
nak poza ramy niniejszego artykutu.

Jakos¢ standardéw i procesow edukacyjnych na
polskich uczelniach zastuguje na wigkszg uwage i na
silniejsze wsparcie we wszystkich wymiarach.

' Traktat ustanawiajgcy Wspolnote Europejska. Tekst skon-
solidowany (uwzgledniajgcy zmiany wprowadzone Trakta-
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8 NARIC (National Academic Recognition and Information
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tu Europejskiego i Rady ustanawiajgca program poprawy
jakosci w szkolnictwie wyzszym i wspierania miedzykul-
turowego zrozumienia przez wspoétprace z panstwami
trzecimi (Erasmus Mundus 2004-2008).

4 Komunikat Komisji Europejskiej z 30.04.2003 .

5 Tygodnik ,Wprost”, nr 1217 (9 kwietnia 2006 r.).

6 Deklaracja Sorboriska, podpisana z okazji 800-lecia Sor-
bony 25.05.1998 .
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7 Strategia rozwoju szkolnictwa wyzszego do roku 2010,
MENIS, Warszawa 2003.

18 http://www.bologna-berlin2003.de/pdf/trend_I.pdf.

' Deklaracja Bolonska, Szkolnictwo wyzsze w Europie.
Wspdina Deklaracja Europejskich Ministrow Edukacji ze-
branych w Bolonii, w dniu 19 VI 1999 r., www.menis.gov.pl/
proces_bolonski/p_prawne/deklaracja.php.

20 W 2005 r. na konferencji ministrow wiasciwych do spraw
edukacji w Bergen strony zobowigzaty sie¢ do wdrozenia
do 2007 r. trzystopniowego systemu studiow, dodajac do
poprzedniego systemu studia doktoranckie.

21 Konferencja w Salzburgu 3-5 I 2005 r. po$wiecona w ca-
tosci studiom doktoranckim.

22 Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej podpisana przez
Prezydenta Aleksandra Kwasniewskiego w Warszawie,
6 kwietnia 1997 r. (art. 70 pkt 1).
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2 Ustawa z 27 lipca 2005 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym
(DzU z 2005 r., nr 164, poz. 1365).

24 |bidem, art. 4 pkt 3.

% |bidem, art. 9.

% |bidem, art. 33 pkt 1.

27 |bidem, art. 34 pkt 1.

2 |bidem, art. 36 pkt 1.

2 |bidem, art. 35.

30 |Ibidem, art. 45.

81 Ustawa z 14 marca 2003 r. o stopniach naukowych i tytule
naukowym oraz o stopniach i tytule w zakresie sztuki (DzU
z 2003 r., nr 65, poz. 595).

%2 Ustawa z 27 lipca 2005 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym
(DzU z 2005 r., nr 164, poz. 1365 — art. 48-53).

33 Przywotywana Ustawa Prawo o szkolnictwie wyzszym
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The paper describes the requirements arising from regulations and the adherence to the objectives of

the Bologna process, which the university should obey if it wants to be entitled to provide education at
a suitable level and confer degrees and titles in a dependable manner. By imposing and exercising quality
control of standards, the General Council For Higher Education, Central Commission for Scientific Degrees
and Titles, and the National Committee of Accreditation reinforce the quality of education, although it is
more appropriate to speak of minimal rather than high standards. It is in the university’s best interest and
it is its task to positively exceed those standards. We feel an obligation to do so in our concern for both the
university’s prestige and the demands of the competitive educational market.



