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AGENCJE PRACY TYMCZASOWEJ:
RAPORTY ZA LATA 2005-2005

WPROWADZENIE

Od kilkunastu lat mozemy obserwowaé w Polsce
intensywny rozwdj instytucji, ktére Swiadczg ustugi
rekrutacyjne. K. Konecki (1998) wymienia trzy typy
agenciji rekrutacyjnych:

— wynagradzane za wykonanie ustugi (retainer),

— wynagradzane za zatrudnienie kandydata (con-
tingency companies),

— agencje pracy tymczasowej (temporary employ-
ment agencies).

Pierwszy rodzaj firm otrzymuje wynagrodzenie
w cafosci lub w czesci jeszcze przed rozpoczeciem
poszukiwan, z reguly wysokiej klasy specjalistow oraz
0s6b na stanowiska menedzerskie. Z tego tytutu czas
rekrutacji moze wynosi¢ nawet 3—-4 miesigce, samej
selekcji zas okoto 6 tygodni.

Agencje wynagradzane za zatrudnienie kandydata
otrzymujg zaptate tylko w sytuacji ztozenia kandyda-
towi oferty pracy przez klienta zleceniodawce. Proces
poszukiwan jest zdecydowanie krotszy, trwa okofo
kilku tygodni.

Trzecim rodzajem instytucji rekrutacyjnych sg agen-
cje pracy tymczasowej, ktdre poszukujg raczej pracow-
nikdw o nizszych kwalifikacjach i otrzymujg wynagro-
dzenie tylko w przypadku zatrudnienia kandydata.

Celem artykutu jest dokonanie przeglgdu dzia-
talnosci agencji pracy tymczasowej na podstawie
danych za lata 20032005, przygotowanych przez
Departament Rynku Pracy Ministerstwa Pracy i Poli-
tyki Spofecznej. Sg to ciekawe informacje, poniewaz
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same agencje pracy tymczasowej funkcjonujg na
rynku pracy od ponad dziesigciu lat, ale to wtasnie
w ciggu ostatnich dwoch lat méwi sie o prawdziwym
zapotrzebowaniu na prace tymczasows.

Warto nadmieni¢, ze prowadzenie miarodajnych
statystyk zwigzanych z agencjami pracy tymczasowej
w Polsce jest dopiero mozliwe od 2003 r., poniewaz
6.02.2003 r. Ustawg z dnia 20.12.2002 r. o zmianie
Ustawy o zatrudnieniu i przeciwdziataniu bezrobociu,
wprowadzono pojecie agencji zatrudnienia oraz agen-
cji pracy tymczasowej. Wczesniej instytucje udostep-
niajgce zatrudnionych u siebie pracownikow do wyko-
nywania pracy na rzecz innych podmiotéow korzystaty
z zasady swobody $wiadczenia ustug i dziatalnos¢ ta
nie byta regulowana.

PRACA TYMCZASOWA | AGENCJE PRACY TYMCZASOWEJ
- PODSTAWOWE POJECIA

Wzrost konkurencyjnosci oraz poszukiwanie ela-
stycznych form zatrudnienia spowodowaly zwigksze-
nie popytu na prace tymczasowa. Pierwsze agencje
powstaly w Stanach Zjednoczonych. W samej Eu-
ropie praca tymczasowa rozwineta sie najwczes$niej
we Francji w latach 60. XX w., w Polsce zas$ pojawi-
ta sie dopiero w latach 90. XX w. Mimo problemow
gospodarczych, braku regulacji prawnych i wprowa-
dzenia restrykcyjnych przepisow!, praca tymczasowa
w Polsce rozwija sie niezwykle dynamicznie®. Wzmian-
kowana ustawa witgcza do polskiego systemu prawa
pracy prace tymczasowg oraz samych pracownikow
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tymczasowych, kitorzy sg zatrudniani przez agencje
pracy tymczasowej wytgcznie w celu skierowania
do pracy na rzecz innych firm. Zgodnie z art. 2 pkt 3
Ustawy o zatrudnianiu pracownikow tymczasowych,
praca tymczasowa ma sezonowy, okresowy czy
dorazny charakter, lub ktorej terminowe wykonanie
przez pracownikéw zatrudnionych przez pracodawce
bytoby niemozliwe, lub ktérej wykonanie nalezy do
obowigzkdéw nieobecnego pracownika zatrudnionego
przez pracodawce uzytkownika.

Zkoleiagencja pracy tymczasowej moze byc¢ pod-
miot prowadzgcy dziatalno$¢ gospodarczg, po uzy-
skaniu wpisu do rejestru agencji zatrudnienia prowa-
dzonego przez ministra wtasciwego do spraw pracy
(art. 37 ust. 5 Ustawy o zatrudnieniu i przeciwdziata-
niu bezrobociu®). Agencja zatrudnienia nie posiada
uprawnien do rejestracji bezrobotnych i poszukujg-
cych pracy w rozumieniu art. 13 Ustawy o zatrud-
nieniu i przeciwdziataniu bezrobociu. Agencja musi
prowadzi¢ w sposéb czytelny ewidencje oséb zgfa-
szajgcych sie do agencji, nie moze dyskryminowac
pracownikow, oséb bezrobotnych i poszukujgcych
pracy ze wzgledu na pte¢, wiek, niepetnoprawnosc,
rase, pochodzenie etniczne, narodowosc¢, orientacje
seksualng, przekonania, zwtaszcza polityczne i reli-
gijne, lub ze wzgledu na przynaleznos¢ zwigzko-
wa. Agencja wspotpracuje z organami zatrudnienia
w zakresie realizacji polityki rynku pracy. Ponadto
przedstawia ministrowi wtasciwemu do spraw pracy
oraz marszatkowi wojewddztwa i wojewodzie informa-
cje o dziatalnosci w okresach rocznych, w terminach
do dnia 15 stycznia (Ortowski 2004).

Pracownikiem tymczasowym (art. 2 pkt 2 Usta-
wy o zatrudnianiu pracownikéw tymczasowych) jest
osoba zatrudniona przez agencje pracy tymczasowej
wytgcznie w celu wykonania zadania na rzecz i pod
kierownictwem pracodawcy uzytkownika. Zatrudnie-
nie pracownika tymczasowego moze mie¢ charakter
pracowniczy lub cywilnoprawny (Ortowski 2004).

Jakie korzysci z pracy tymczasowej czerpie pra-
cownik i pracodawca? Dla pracownika praca tym-
czasowa jest zrodtem dochodu, umozliwia zdobycie
cennego doswiadczenia zawodowego, moze stano-
wi¢ podstawe statego zatrudnienia, pozwala pogodzi¢
obowigzki zawodowe, nauke z zyciem rodzinnym.

Z kolei w firmach dzieki pracownikom tymczaso-
wym zostaje uzupetniony niedobo6r statego persone-
lu oraz czasowo zwieksza sie zdolno$¢ produkcyjna
przedsiebiorstwa. Korzystanie z pomocy agencji
pracy tymczasowej przyczynia sie do przeniesienia
na nig procesow i kosztéw zwigzanych z rekrutacja,
selekcjg, przyuczaniem, szkoleniem i motywowa-

niem pracownikoéw. Dzieki temu pracodawca po-
nosi mniejsze ryzyko, ale réwniez mniejsze koszty.
Ponadto agencje pracy tymczasowej przygotowujq
umowy, ptacg ubezpieczenie, ZUS, wyptacajg wy-
nagrodzenie, przeprowadzajg szkolenia bhp, fak-
turujg ustuge, nawet kredytujg dziatalnos¢ swoich
klientow.

Gtéwnymi przyczynami korzystania z ustug pra-
cownikéw tymczasowych, podawanymi przez polskich
pracodawcow, jest przede wszystkim*:

— sezonowos$¢ produkcji i sprzedazy (52% firm),

— nagly wzrost zamowien (47% firm),

— zastepstwa nieobecnych pracownikéw (36% firm),

— limity etatéw oraz realizacja projektow specijal-
nych (21% firm),

— niekiedy wyprobowanie pracownika przed za-
trudnieniem na state (14% firm),

— czasowe zastepstwa na wolnych stanowiskach
pracy (6% firm),

— pozyskanie wiedzy eksperckiej (5% firm).

AGENCJE PRACY TYMCZASOWEJ - RAPORTY
DEPARTAMENTU RYNKU PRACY ZA LATA 2003-2005

Jak juz wczesniej wspomniano, z racji regulaciji
prawnych wiarygodne statystyki dotyczace dziatal-
nos$ci agencji pracy tymczasowej sg przeprowadzane
dopiero od 2003 r. Niemniej jednak oficjalne dane
za 2003 r. i tak nie odzwierciedlajg rzeczywistego
stanu na polskim rynku pracy, poniewaz éwczesne
Ministerstwo Gospodarki, Pracy i Polityki Spotecznej
wydato pozwolenie podmiotom utworzonym przed
6.02.2003 r. na prowadzenie dziatalnosci bez uzy-
skania wpisu do rejestru do dnia 1.01.2004 r. Raporty
Departamentu Rynku Pracy resortu pracy, ktorych
wyniki tylko w odniesieniu do przedmiotu artykutu
bedg prezentowane ponizej, zostaty przygotowane
na podstawie zbiorczych informacji z 16 wojewodztw
nadestanych ministrowi wtasciwemu do spraw pracy
przez marszatkow wojewodztw?.

2003 rok

Z nadestanych informacji do Ministerstwa Gospo-
darki, Pracy i Polityki Spotecznej wynika, ze w 2003 r.
w Polsce dziatato 56 agencji pracy tymczasowej
(w tym efektywnos¢é wykazaty 32 agencje). Najwiecej
agencji pracy tymczasowej powstato w wojewddz-
twach: mazowieckim — 19, dolnoslgskim — 7, slgskim
— 7 i mafopolskim — 6, natomiast zadnej agencji nie
utworzono w wojewddztwach: lubelskim, lubuskim,
podkarpackim i podlaskim.

Tabela 1. Dziafalnosc¢ agencji pracy tymczasowej w 2003 r.

- . . W tym u pracodawcow
Wyszczegdlnienie Ogotem W tym kobiety zagranicznych
Liczba 0sob skierowanych do wykonywania pracy czasowej 31628 16 096 8088
bedacych pracownikami zatrudnionymi
w agencji na podstawie umowy o prace 877 31 157
na okres do 10 dni 48 27 14
ztego |ztego na okres 11-30 dni 184 71 28
powyzej 30 dni 645 213 115
niebedacych pracownikami agencji skierowanymi w ramach umoéw
cywilnoprawnych 30 751 15785 7931
Liczba pozyskanych ofert pracy czasowej 20810 - 7083
Liczba przedsiebiorcow uzytkownikéw, do ktdrych skierowano osoby do wykonywania 247 (liczba pracodawcow
pracy czasowej 1031 - zagranicznych)

Zrédio: MGPIPS (2004, s. 22).
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Liczba os6b skierowanych do wykonywania pracy
czasowej wyniosta oficjalnie 31 628, w tym 16 096 ko-
biet. Sposrod tej grupy 8088 oséb podijefo prace tym-
czasowg u pracodawcow zagranicznych. Na podstawie
umowy o prace zatrudnionych byfo 877 pracownikow
tymczasowych (j. zaledwie 3%), natomiast w ramach
umoéw cywilnoprawnych — 30 751 oséb (97%). Z ustug
agencji pracy tymczasowej skorzystato oficjalnie 1031
przedsiebiorstw (tab. 1).

Powyzsze dane mogg by¢ zanizone (o przyczy-
nach takiego stanu rzeczy wzmiankowano wczesniej).
Stowarzyszenie Agencji Zatrudnienia szacuje, ze za-
trudnienie pracownikéw tymczasowych w 2003 r.
faktycznie byto trzykrotnie wyzsze i wynosito okoto
100 tys. pracownikows.

Najwiecej pracownikow tymczasowych znalazto
zatrudnienie przede wszystkim:

— przy prostych pracach w przemysle (9948 osob,
w tym 5974 kobiet),

— w stuzbie zdrowia (3807 oséb, w tym 1975 ko-
biet),

— w magazynach (3737 os6b, w tym 1297 kobiet),

— w administracji (1905 os6b, w tym 1237 kobiet),

- w centralach telefonicznych (1876 oséb, w tym
1197 kobiet).

2004 rok

W 2004 ., pierwszym roku obowigzywania Ustawy
0 zatrudnianiu pracownikdw tymczasowych, wpis do

rejestru agencji zatrudnienia otrzymato 320 agenciji
pracy tymczasowej (w tym efektywnos$¢ wykazafo
138 agencji). Najwiecej agencji pracy tymczasowej
w dalszym ciggu funkcjonowato w wojewddztwach:
mazowieckim — 73, slgskim — 45 i dolnoslgskim — 33,
najmniej w wojewodztwach: lubelskim — 1, podlaskim
— 3, lubuskim - 4 i Swietokrzyskim — 5.

Liczba osob skierowanych do wykonywania pra-
cy czasowej wyniosfa 167 644, w tym 76 070 kobiet.
Prace tymczasowg u pracodawcow zagranicznych
podjeta porownywalna z 2003 r. liczba pracownikow,
tj. 8554 o0sob.

Zmianie ulegta forma zatrudnienia. Na podstawie
umowy o prace zatrudnionych byto 108 064 pracow-
nikéw tymczasowych (tj. 64%), natomiast w ramach
umoéw cywilnoprawnych — 59 580 oséb (36%). Wzro-
sta rowniez liczba przedsiebiorcow uzytkownikéw do
1558 firm, do ktérych kierowano pracownikow tym-
czasowych (tab. 2).

Najwiecej pracownikow tymczasowych znalazto
zatrudnienie przede wszystkim:

— przy prostych pracach w przemysle (79 281
0s6b, tym 37 348 kobiet),

— w magazynach (26 603 osob, w tym 9184 kobiet),

- w centralach telefonicznych (7432 osob, w tym
5829 kobiet),

— w handlu: na stanowisku agenta do spraw sprze-
dazy (6918 osdb, w tym 3392 kobiet) oraz sprzedawcy
i demonstratora (5617 osob, w tym 2708 kobiet).

Tabela 2. Dziafalnosc¢ agencji pracy tymczasowej w 2004 r.

. . . W tym u pracodawcow
Wyszczegdlnienie Ogotem W tym kobiety zagranicznych
Liczba os6b skierowanych do wykonywania pracy czasowe; 167 644 76 070 8554
bedacych pracownikami zatrudnionymi w agencji na podstawie umowy
0 prace 108 064 50 934 7590
z tego . P - h .
niebedacych pracownikami agencji skierowanymi w ramach uméw
cywilnoprawnych 59 580 25136 964
Liczba przedsiebiorcow uzytkownikéw, do ktdrych skierowano osoby do wykonywania 351 (liczba pracodawcow
pracy czasowej 1558 - zagranicznych)

Zrédto: (MGPIPS 2005, s. 11).

2005 rok

Wedtug danych Departamentu Rynku Pracy Mini-
sterstwa Pracy i Polityki Spotecznej na koniec 2005 r.
funkcjonowaty 1002 agencje pracytymczasowej, wtym
najwiecej w wojewodztwach: mazowieckim — 221,
Slaskim — 138, dolnoslgskim — 91, najmniej zas w wo-
jewddztwach: lubelskim — 10, podlaskim — 12 i Swig-
tokrzyskim — 16.

Liczba os6b oddelegowanych do wykonywania pra-
cy tymczasowej wyniosta 206 665, czyli w poréwnaniu
z 2004 r. wzrosta o 39 021 pracownikow. Wsrod pra-

cownikoéw tymczasowych byto 97 099 kobiet (wzrost
0 21029 oso6b). Prace tymczasowg u pracodawcow
zagranicznych podjefa w zestawieniu z danymi za lata
2003-2004 mniejsza liczba pracownikdw, tj. 7094 osob.
Wsrdd pracownikow tymczasowych 127 706 osob za-
trudnionych zostafo na podstawie umowy o prace (61%,
spadek 0 3% w stosunku do danych 2004 r.), natomiast
78 959 0s6b (39%) — na podstawie umowy prawa
cywilnego. Liczba pracodawcow uzytkownikow, korzy-
stajgcych z ustug agencji pracy tymczasowej, wzrosta
3,5-krotnie: z 1558 w 2004 r. do 5336 w 2005 r. (tab. 3).

Tabela 3. Dziatalnos¢ agencji pracy tymczasowej w 2005 r.

Wyszczegdlnienie Ogobtem W tym kobiety Wiymu pracodawcow
zagranicznych
Liczba 0s6b skierowanych do wykonywania pracy czasowej 206 665 97 099 7094
zatrudnionych w agencji na podstawie umowy o prace na czas okreslony 126 332 57 946 3799
zatrudnionych w agencji na podstawie umowy o prace na czas
ztego wykonywania okre$lonej pracy 1374 473 608
niebedacych pracownikami agencji skierowanymi na podstawie umowy
prawa cywilnego 78 959 38 680 2273
Liczba przedsigbiorcow uzytkownikéw, do ktérych skierowano osoby do wykonywania 662 (liczba pracodawcow
pracy czasowej 5336 - zagranicznych)

Zrodto: (MPIiPS 2006, s. 18).
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Najwiecej pracownikdw tymczasowych znalazto
zatrudnienie gtéwnie:

— przy prostych pracach w przemysle (57 344 0sob,
tym 31 527 kobiet),

— w magazynach (17 983 osob, w tym 5120 kobiet),

— jako operatorzy maszyn i urzgdzen do obrobki
metali (11 967 os6b, w tym 2371 kobiet),

— jako pracownicy biurowi (10 892 osb6b, w tym
6998 kobiet),

— jako informatorzy, pracownicy biur podrézy
(9808 os6b, w tym 7241 kobiet).

PODSUMOWANIE

Z raportéw Departamentu Rynku Pracy Minister-
stwa Pracy i Polityki Spotecznej za lata 2003-2005
wynika, ze pracodawcy coraz chetniej korzystajg
z pracownikéw tymczasowych i pomocy agenciji pra-
cy tymczasowej. W zestawieniu z 2004 r. odnotowano
23-procentowy wzrost liczby pracownikow tymczaso-
wych, 343-procentowy (sic!) wzrost liczby pracodaw-
cow uzytkownikoéw oraz 313-procentowy (sic!) wzrost
liczby agenciji pracy tymczasowej. Wedtug M. Ulatow-
skiej, dyrektora Stowarzyszenia Agencji Zatrudnienia,
wartos¢ rynku pracy tymczasowej w 2004 r. wycenia
sie na okofo 800 min zt, w 2005 r. za$ juz na 1 mid zt.
W 2006 r. przychody z rynku pracy tymczasowej moga
przekroczy¢ 1,2-1,3 mid zt”.

Z pewnoscig wplyw na tak duze zainteresowanie
wynajmem pracownikow majg inwestycje zagraniczne,
ktore zwiekszajg popyt na personel. Wedtug Panstwo-
wej Agencji Inwestycji Zagranicznych, w 2005 r. zainwe-
stowano 8-10 mid zt. Dla poréwnania w 2004 r. bezpo-
$rednie inwestycje zagraniczne wyniosty 7,86 mid USD,
a sami inwestorzy zagraniczni utworzyli prawie 15 tys.
nowych miejsc pracy®.

Ponadto role facylitatora rozwoju pracy tymcza-
sowej nalezy przypisa¢ samej Ustawie o zatrudnia-
niu pracownikéw tymczasowych, pierwszego aktu
prawnego porzgadkujgcego relacje miedzy agencjami
pracy tymczasowej, pracownikami i pracodawcami
uzytkownikami. Przed wejsciem w zycie tych prze-
piséw z ustug agencji pracy tymczasowej korzystaty
przede wszystkim koncerny zachodnie, dla ktérych
ten sposdéb pozyskiwania pracownikow byt znany
z ich rodzimych rynkéw. Aktualnie polskie przedsie-
biorstwa, zwtaszcza z sektora MSP, nabierajg coraz
wiekszego zaufania do ustug $wiadczonych przez
agencije pracy tymczasowej.

Dynamicznemu rozwojowi branzy sprzyjajg row-
niez inicjatywy, zmierzajgce do budowania pozytyw-
nego wizerunku i eliminowania nieuczciwych praktyk
agencji, np. niezgodnego z prawem stosowania umo-
wy cywilnoprawnej w miejsce umowy o prace. O ile
w stosunku do 2003 r. odnotowano znaczgcy wzrost
liczby os6b zatrudnionych na podstawie umowy
0 prace, o tyle w stosunku do 2004 r. daje sie zauwa-
zy¢ wprawdzie 3-procentowy, ale spadek liczby os6b
pozostajgcych w stosunku pracy.

Co skfania agencje pracy tymczasowej do ta-
kich dziatan? Oczywiscie korzysci materialne, jakie
osiggajg ze stosowania umowy zlecenia, czyli brak
obowigzku ptacenia skiadek ZUS, skiadek PFRON,
wynagrodzen chorobowych, przeprowadzania obo-
wigzkowych badan lekarskich, szkoleh bhp itd. Wy-
mienione ,,0szczednosci” przewyzszajg wielokrotnie
wymiar kary, jakie poniosfaby agencja. Rozwigzaniem
moga by¢ surowe kontrole umoéw zawieranych z pra-
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cownikiem, jak rowniez rozwijanie i przestrzeganie
standardow prawnych i etycznych, jakie obowigzujg
agencje pracy tymczasowe;.

Promocjg pracy tymczasowej oraz dostosowa-
niem polskich standardéw do norm obowigzujgcych
w catej Europie zajmuje sie Zwigzek Agencji Pracy
Tymczasowej (ZAPT), ktory powstat w 2002 r. i aktu-
alnie zrzesza 18 cztonkéw (m.in. Adecco, Randstad,
Manpower, Active Plus) oraz Stowarzyszenie Agenciji
Zatrudnienia (SAZ), liczace 20 cztonkéw (m.in.: Kadry
Polskie, Work Service, Impel HR Service, Zak). Caty
czas utrzymujg sie tendencje wzrostowe w zakresie
liczby agenciji pracy tymczasowej. Aktualnie na dzieh
9.05.2007 r. zarejestrowanych zostato juz 1545 agen-
cji pracy tymczasowej (w tym certyfikaty beztermino-
we otrzymato 734, a wstepne 645 agencji)®.

Trudno przewidywagé, czy moze to $wiadczy¢ o stop-
niowym zapetnianiu tej niszy rynkowej. Z pewnoscig
jednak mozna sie spodziewac, ze w wyniku wynisz-
czajgcej wojny cenowej wiele firm straci ptynnosc
finansowa, przetrwajg za$ te, ktore albo posiadajg
rozbudowang strukture i bogatg baze danych, albo
zostaty lub zostang przejete przez koncerny sieciowe
lub inne duze agencije.

Czy zapotrzebowanie na prace tymczasowg jest
tylko moda? Z pewnoscig nie. W ,Gazecie Prawnej”
z 22.08.2006 r. M. Ulatowska twierdzi, ze coraz cze-
sciej w firmach dochodzi do podziatu pracownikéw na
statych i zewnetrznych tzn. personel zadaniowy. Taki
podziat pozwala organizacjom zachowac elastycz-
nos$c¢, dzieki ktdrej stajg sie bardziej dynamiczne i kon-
kurencyjne. Pracodawcy zaczynajg poszukiwac pra-
cownikow tymczasowych nie tylko do wykonywania
prostych prac, ale coraz czesciej poszukujg wysokiej
klasy specjalistow do realizacji konkretnych projektow,
np. wprowadzenia nowego systemu produkcji czy no-
wego oprogramowania.

Mozna twierdzi¢, ze praca tymczasowa odzwier-
ciedla trendy rozwoju gospodarki Swiatowej, a tym
samym ewolucji rynkdéw pracy. Polska, aspirujgc do
grona krajow wysoko rozwinietych, o otwartym rynku
pracy, musi bra¢ pod uwage doswiadczenia i wnioski
krajow, gdzie praca tymczasowa od lat jest statym
elementem gospodarki.

Istotnym jednak ograniczeniem sg niektore przepi-
sy obowigzujacej Ustawy o zatrudnianiu pracownikow
tymczasowych, np. ograniczenie czasu pracy u jed-
nego pracodawcy do 12 miesiecy w ciggu kolejnych
trzech lat czy bardzo duze wymagania w zakresie
dokumentowania pracy tymczasowej. Konfederacja
Pracodawcéw Polskich zdecydowata sie na podijecie
odpowiednich krokéw w Komisji Trojstronnej w celu
nowelizacji przepisow tej ustawy. Jest to w interesie
wszystkich stron, bowiem praca tymczasowa to nie
tylko srodek stuzacy do zwigkszania zatrudnienia,
ale takze instrument aktywizujacy oraz umozliwiajgcy
nabycie dos$wiadczenia zawodowego i wyrabiajgcy
postawe mobilnosci oséb poszukujgcych pracy.

' Ustawa z dnia 9.07.2003 r. o zatrudnianiu pracownikow
tymczasowych, obowigzujgca od 1.01.2004 r. (DzU nr 166,
poz. 1608).

www.saz.org.pl [dostep sierpien 2006].

DzU z 2003 r., nr 58, poz. 514 z pézn. zm.
www.saz.org.pl [dostep sierpien 2006].
www.praca.gov.pl [dostep sierpien 2006].
www.saz.org.pl [dostep sierpien 2006].
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The cardinal purpose of this article is a review of temporary employment agencies activities on the
basis of the Ministry of Labour and Social Policy of the Labour Market Department reports for 2003-
-2005. The results of these reports are very interesting if we take under consideration that temporary
employment agencies have exist on the labour market for over 10 years, but the need of temporary
employment has increased to a large extent especially during only the last two years. The authoress asks
a question: if it relates with a stable tendency or not. On this question and on a few others she searches

for answers in this paper.





