Maria Theiss, KREWNI — ZNAJOMI — OBYWATELE.
KAPITAt. SPOLECZNY A LOKALNA POLITYKA SPO-
tECZNA, Wydawnictwo Adam Marszatek, Torun
2007, stron 275.

W 1943 r. C. Wright Mills opublikowat klasyczny juz
artykut The Professional Ideology of Social Pathologi-
sts, w ktérym z bezlitosng swadg krytykowat wspot-
czesnych sobie socjologow, zajmujgcych sie roznego
rodzaju problemami spotecznymi za to, ze wierzg oni,
iz dzieki zorganizowanym wysitkom na rzecz rozwig-
zania owych probleméw zaistnie¢ moze harmonijny,
uporzgdkowany tad, gdzie ludzi nie bedg trapi¢ zadne
zta czy niepokoje. Tego typu wizje, powiadat Mills,
oznaczajg proby stworzenia spoteczenstwa przypo-
minajgcego sielskie, mate miasteczko — miasteczko
podobne tym, w jakich dorastata wiekszos¢ amery-
kanskich ,,spotecznych patologéw”.

Przywotuje ten artykut, albowiem nie sposob nie
dostrzec bolesnej analogii miedzy tym, o czym pisat
autor Socjologicznej wyobrazni, a nadziejami i ide-
atami zawartymi w pracach niektorych teoretykéw
kapitatu spotecznego. Ci ostatni takze czesto wydajg
sie popetnia¢ btad, polegajacy na przyjmowaniu, ze
rozwojowi spofecznemu sprzyja¢ bedzie wystepowa-
nie rozmaitych intuicyjnie pozytywnych uwarunkowan
— silnych wiezi spotecznych, zaufania, mocnych toz-
samosci lokalnych, ugruntowanej w tradycji checi do
wspotpracy z innymi.

Wszystkie te pojecia wywotujg w nas mite uczucia,
cho¢ przeciez miewajg swe ciemne strony (zbyt silna
tozsamos¢ lokalna moze prowadzi¢ do brutalnych
konfliktbw z obcymi badz antagonizméw z sgsiada-
mi, zbyt silna wiez spoteczna oznacza¢ moze daleko
posuniety prymat wspdlnoty nad jednostkg i erozje
sfery prywatnej oraz intymnosci), a ich zakresy zna-
czeniowe czesto sg ptodem wysitkow intelektualnych
dokonywanych przez naukowcow, ktérzy swoj wro-
dzony optymizm przedktadajg nad che¢ oddania
empirycznej sprawiedliwosci badanym przez siebie
spotecznosciom.

Niebezpieczenstw tych $wiadoma jest, szczesliwie,
Maria Theiss, autorka omawianej tu ksigzki. To rzecz
niebtaha, zwtaszcza ze podstawowym celem napisa-
nia ksigzki byfa che¢ odpowiedzi na nastepujgce py-
tania: jak kapitat spoteczny moze by¢ rozumiany w po-
lityce spotecznej, jakie, istotne dla polityki spotecznej,
role petni on jako zasob — zarowno na poziomie jedno-
stek i gospodarstw domowych, jak i spotecznosci (...),
jak kapitat spoteczny moze byc operacjonalizowany
i badany w polityce spotecznej, jak polityka spofeczna
moze budowac, rozwijac i poZytkowac ten zasob?
(s. 8-9). Nieuleganie przez autorke zgubnej pokusie
nadmiernego optymizmu oznacza tedy, ze czytelnik
moze liczyC na rzetelne proby zmierzenia sig¢ z wyzej
wymienionymi kwestiami, bez obawy, ze miast tego
czeka go banalny wywdd pefen zyczeniowego my-
Slenia.

W zasadzie - i to kolejny pozytek z lektury — trady-
cja polityki spotecznej zawiera wiele twierdzen, ktore
odnajdujemy takze w rozwazaniach o kapitale spo-
tecznym, zanim jeszcze wymyslono to drugie pojecie,
a juz zwtaszcza, zanim zrobito ono tak zawrotng karie-
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re. Nie chodzi tu jedynie o proste truizmy i powiedze-
nie, ze przeciez zaspokajanie indywidualnych potrzeb
zawsze odbywa sie w kontekscie jakiejs wspolnoty,
spotecznosci, zbiorowosci; zresztg nawet charakter
owych potrzeb ksztaltowany jest przez otoczenie.
Maria Theiss idzie znacznie dalej.

Po pierwsze, przyjmuje szeroki dos¢ sposob rozu-
mienia terminu ,polityka spoteczna” bliski w zasadzie
amerykanskiej tradycji public policy, gdzie liczy sie
nie tylko pomoc poszczegolnym jednostkom, ale tez
oddziatywanie na cate spotecznosci, powigzane z pré-
bami rozmaitych uregulowan natury strukturalne;.

Po wtdére, wyrdznia w swym tekscie zasadnicze
sktadniki kapitatu spotecznego i, omawiajac je, za-
stanawia sie, jakg role odgrywaty one w mysleniu
politykdw spotecznych. Lista tych sktadnikow nie jest
specjalnie zaskakujgca: wiez spoteczna, normy spo-
teczne i zasady wspotdziatania, zaufanie (oczywiscie,
wyrozni¢ mozna tez wiele innych, niemniej te wydajg
sie najistotniejsze). Nie bedzie zapewne zaskocze-
niem, ze wiele z przywotywanych przez autorke
klasycznych tekstow socjologow i politykow spotecz-
nych znakomicie wspotbrzmi ze stosunkowo mtodymi
tezami nastepcow Colemana i Putnama*.

Co innego jest tu jednak istotne. Otdz piszac o rze-
czonych sktadnikach, autorka wykazuje znakomitg
trzezwos$¢ umystu, podkreslajac, ze czesto ich niepra-
widtowe funkcjonowanie moze dla kapitatu spoteczne-
go i préb dobrego urzgdzania spofeczenstwa w ogole
by¢ niezmiernie szkodliwe. Przyktadowo, w kwestii
wartosci wspolnotowych Maria Theiss powiada: odwo-
fanie do wartosci wspdinotowych i solidarnosci sprzyja
tworzeniu kapitafu spotecznego, co nie oznacza jednak
prostej zaleznosci dodatniej miedzy skalg kolektywizmu
a jego poziomem. Dobro wspdlne poddane moze byc¢
bowiem interpretacji niewigzgcej sie z kapitatem spo-
fecznym. Bezwzgledng granice wyznacza w tym zakre-
sie ,paradygmat polityki spotecznej” stanowigcy, ze
rzeczywistym punktem odniesienia jest dla niej ,,dobro
czlowieka”, pierwotne wobec konstruowania hierarchii
wartosci i celéw. Catkowite podporzgdkowanie dobra
cztowieka zbiorowosci wigze sie z odebraniem indywi-
dualnosci, tozsamosci i uniemozliwia faktyczne bycie
podmiotem wspotdziatania (s. 58).

Innym niezmiernie pozytecznym fragmentem ksigz-
ki jest analiza uwarunkowan sprzyjajgcych tworzeniu
kapitatu spotecznego i roli, jakg ma tu do odegrania
polityka spoteczna. Autorka, wyrozniwszy wczes$-
niej rozmaite poziomy, na ktorych procesy te moga

* Na marginesie, pragne poczyni¢ nastepujgca uwage: otz
na kartach omawianej tu ksigzki btgka sie Pierre Bourdieu,
ktory rowniez pisat o kapitale spotecznym, ale z zupetnie
innej perspektywy niz np. Coleman czy Putnam. W zasa-
dzie szukanie zastosowan teorii krytycznej Bourdieu do
jakichkolwiek praktycznych dziatarn zmierzajgcych do po-
prawy kondycji spoteczenstwa zupetnie mija sie z celem,
albowiem francuski socjolog miat raczej na mysli pewne
niemozliwe do ominigcia uwarunkowania strukturalne,
ktorych niepodobna zmieni¢, za$ tagodzenie ich skutkow
moze mie¢ co najwyzej charakter kosmetyczny. Inaczej
moéwigc, powotywanie sie przez Marie Theiss na Pierre’a
Bourdieu jest co najmniej zbedne i nie oddaje petnej spra-
wiedliwosci refleksjom autora Reprodukcji.
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sie dokonywac¢ (panstwo, region, gospodarstwa do-
mowe), czyni trzy niezmiernie trafne uwagi. Ot6z po-
lityka spoteczna moze przyczynia¢ sie bezposrednio
do tworzenia kapitatu spotecznego, moze niwelowaé
nierownosci w jego dystrybucji (co jest istotne, gdyz
nierownosci te powodujg, ze pewne spotecznosci czy
segmenty struktury spotecznej tracg szanse na uczest-
niczenie w ogolnym rozwoju cafej zbiorowosci, a wiec,
inaczej mowigc, dysproporcje w dystrybucji kapitatu
spotecznego mogg by¢ przyczyng dosc¢ bolesnych
nierbwnosci spotecznych w ogole), moze wreszcie
zapobiegac¢ postaciom kapitatu spotecznego, ktore sg
szkodliwe z punktu widzenia instytucji parnstwa demo-
kratycznego i polityki spotecznej (s. 117).

Wazna jest takze inna strona zagadnienia, a miano-
wicie koniecznos¢ uwzgledniania wptywu rozmaitych
dziatan z zakresu polityki spotecznej na istniejacy juz
kapitat spoteczny — tu autorka przypomina, ze waz-
na jest nie tylko dobra diagnoza i rozpoznanie, czy
w zbiorowosci, na ktérg pragniemy oddziatywac,
wystepujg jakies zasoby zwigzane ze zinstytucjona-
lizowanymi formami wspotpracy miedzyludzkiej, ale
istotne jest tez (a moze przede wszystkim), by spo-
teczni planisci, nawet petni dobrych intencji, nie ofe-
rowali ludziom nieswiadomie lekarstwa gorszego od
choroby i nie niszczyli przypadkiem tego, co w miare
sprawnie funkcjonowato.

Ogolnie rzecz biorgc, wsrdd sfer wptywu polityki
spofecznej na kapitat spoteczny Maria Theiss wyrdznia
m.in. polityke zabezpieczenia spotecznego potgczong
— co wazne - z polityka fiskalng, regulacje dotyczace
partycypacji obywatelskiej, polityke antydyskrymina-
cyjng (zwtaszcza w zakresie rownego statusu kobiet
i mezczyzn), polityke edukacyjna i kulturalng, polityke
rynku pracy, polityke mieszkaniowg i zagospodarowa-
nia przestrzennego, zwfaszcza w zakresie przyjaznej
przestrzeni publiczne;.

Warto wymienic te obszary, gdyz z powyzszej listy
wida¢ wyraznie, ze mowa tu o zagadnieniach, ktore
- szczesliwie — wymagajg zaangazowania wiedzy naj-
rozmaitszego rodzaju specjalistéw: ekonomistow,
prawnikow, socjologow, dziataczy spotecznych, archi-
tektow. Perspektywa, jakg przyjmuje autorka, nie jest
tedy ograniczona do jej wtasnej dziedziny i zaktada
koniecznos¢ interdyscyplinarnych wysitkdw, co — choé
trudne — moze przynosi¢ pewne pozytki, wynikajgce
chociazby z r6znorodnosci perspektyw.

Rozwazania nad teorig kapitalu spotecznego,
eleganckie i posiadajgce — co wazne — sporg uzytecz-
nos$¢ praktyczng wienczy czes¢ empiryczna ksigzki,
polegajgca na rekonstrukcji form kapitatu spoteczne-
go w dwadch niewielkich i niezbyt zamoznych miejsco-
wosciach potozonych na Warmii i na Podlasiu.

Autorka podejmuje tu dos¢ kontrowersyjng decy-
zje, by osobno opisywac sieci powigzan publiczno-
prywatnych (gtownie lokalne wiadze i rozmaite osoby
dotgczane przez owe wiadze do wspotpracy) i kapitat
spofeczny gospodarstw domowych, czyli po prostu
szarych ludzi. (Kontrowersyjno$¢ tej decyzji polega
— W mojej opinii — na tym, ze nie jest do konhca jasne,
jakie sa relacje miedzy obiema sferami i czy mozna
wycigga¢ wnioski dotyczgce jednej z nich na pod-
stawie obserwacji zwigzanych z drugg sferg, np. czy
ksztalt i charakter sieci powigzan publiczno-prywat-
nych przekiadajg sie jako$ na rozmaite nieformalne,
oddolne sieci, np. zwigzane z sgsiedzkg samopomo-
ca. Inaczej mowigc, trudno powiedziec, jak i na ile te
dwa $wiaty rzeczywiscie sktadajg sie w jedng spo-
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tecznos¢, zwtaszcza ze zostaty tu uzyte dwie rézne
metody badawcze).

Whyniki tej analizy wskazuja, ze nieustannie w ba-
daniach potwierdza sie to, ze o kapitale spotecznym
w Polsce nie mozna mowi¢ w oderwaniu od proble-
matyki lokalnych elit — przy czym zalezno$c¢ przyczy-
nowo-sktukowa jest tu dalece niejednoznaczna; nie
wiadomo do konca, czy to fakt dobrego ulokowania
w sieci kapitatu spotecznego oznacza wstep do elity,
czy tez raczej mamy do czynienia z zamykaniem sig
sieci kapitatu spotecznego i powstawaniem tego, co
Mancur Olson nazywat koalicjami dystrybucyjnymi.
Z calg pewnoscig powiedzie¢ mozna jednak, ze
wsrod zwyktych ludzi dzieje sie niewiele — stad tez
catkiem racjonalny jest fakt, ze wolg ucieka¢ sie oni
do szukania pomocy u rozmaitego rodzaju instytuciji
formalnych, niz do samoorganizacji i wspotpracy
z innymi, skoro po prostu nie bardzo jest na czym te
wspotprace budowac.

Te krotkie uwagi nie wyczerpujg, rzecz jasna, ana-
liz empirycznych dokonanych przez autorke. Szcze-
sliwie, nie widac tez w pracy Marii Theiss pesymizmu
i sktonnosci do narzekania na biernos¢ i apatie wta-
snego spoteczenstwa. | stusznie, bo —i tu odchodzimy
od omawianej publikacji — w istocie odrobina namy-
stu kaze postawi¢ przewrotng hipoteze: ot6z fakt,
ze kapitat spoteczny w Polsce nie jest szczegdlnie
rozpowszechnionym zasobem, a to, co juz osiggneli-
S$my niekoniecznie niesie ze sobg pozytki dla rozwoju
spotecznego i moze oznaczac¢ nie tylko ktopot, ale
i szanse uczenia sie na btedach popetnionych juz
przez innych. Oczywiste jest, ze budowanie kapitatu
spofecznego, nawet jesli jest to szczegdlnie istotny typ
tzw. kapitatu pomostowego (bridging social capital, 1j.
taki, ktory wigze ludzi ulokowanych na rozmaitych
pozycjach w strukturze spotecznej, majgcych rozne
interesy itd.), wigze sie z koniecznoscig osiggniecia
pewnej stabilizacji. By odwofac sie choc¢by do skiadni-
kéw kapitatu spofecznego wymienianych przez Marie
Theiss — tworzenie sie wiezi wymaga czasu, podobnie
jak budowa zaufania czy ksztaftowanie si¢ w miare
trwatego konsensusu normatywnego. Uformowanie
sie w miare solidnych struktur jest tu nieodzowne.

Bezsensem byftoby oczywiscie utrzymywanie,
ze stabilizacja zawsze jest pozytywna — petryfikacja
rozmaitych koalicji dystrybucyjnych, by ponownie
odwotac sie do przywotanego przed chwilg terminu,
moze owocowac rozmaitymi nieprzyjemnymi konse-
kwencjami, na przyktad — w wypadku sfery publicznej
— zamykaniem sie rozmaitych kanatéw artykulacji inte-
reséw itd. Nie o to jednak idzie; wazne by pamietac, ze
— powtdrzmy raz jeszcze - stabilizacja jest czynnikiem
silnie sprzyjajagcym budowaniu kapitatu spotecznego.

Tymczasem — i tu napotykamy na interesujacy pa-
radoks — kapitat spoteczny przewaznie traktowany jest
jako zasob sprzyjajacy zmianie i szeroko rozumianej
modernizacji: lepszemu dziafaniu instytucji, poprawie
statusu ekonomicznego zbiorowosci, rozwojowi edu-
kacji etc. Tymczasem zmiana i modernizacja, o czym
doskonale wiemy choc¢by z pism klasykow socjologii
opisujgcych w XIX wieku narodziny nowoczesnego
spofeczenstwa, potrafia czesto niszczy¢ istniejace
struktury i nierzadko trzeba sporo czasu, by na ich
miejsce pojawito sie¢ cos nowego. Wiemy tez, ze na-
wet najprostszy rodzaj zmian — zwigzany ze wzrostem
ztozonosci zjawisk spotecznych — moze powodowac
rozrywanie sie réznego rodzaju nieformalnych wiezi,
chocby dlatego, ze konieczne staje sie sformalizowa-
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ne zorganizowanie tego, co dotgd robiono, opierajac
sie na rozmaitych osobistych powigzaniach (koniecz-
ne moze by¢ np. wprowadzenie pewnych unormowan
prawnych).

Kapital spoteczny, przyczyniajgc sie do zmiany
i modernizacji, moze zatem byc¢ sitg autodestrukcyjng
— to, co daje sie osiagnac dzieki kapitatowi spotecz-
nemu nierzadko powoduje, ze erozji ulegajg te struk-
tury spofeczne, na ktorych 6w kapitat byt oparty. By
odwota¢ sie do banalnego, acz mocno zgrubnego
przykfadu: istotng role w powstaniu nowoczesnego
panstwa opiekunczego odegraly rozmaite ruchy
zwigzkowe - gdy jednak panstwowa biurokracja
zaczeta przejmowac na siebie obowigzki zwigzane
z dbaniem o dobrostan salariatu, atrakcyjno$c zrze-
szania si¢ z punktu widzenia zwyktych pracownikow
znacznie zmalata.

Jesli wiec analizuje sie zwigzki miedzy politykg
spofeczng a kapitatem spotecznym trzeba mie¢ na
uwadze nie tylko to, jak za pomocg rozmaitych dziatah
kapitat budowa¢ czy wykorzystywac, nie tylko to, by
go nie zniszczyc, ale i to, by nieustannie podtrzymy-
wac go przy zyciu, moze mie¢ on bowiem — powtorz-
my raz jeszcze — pewien autodestrukcyjny potencijat.

Jesli tego rodzaju zagadnienia zostang zrozumia-
ne odpowiednio wczesdnie — a ksigzka Marii Theiss
zdecydowanie sie moze sie tu znakomicie przystuzy¢
— by¢ moze unikniemy sytuacji, w ktorej za wiele lat
pewien socjolog ogfosi alarmujgcy tekst, informujgcy,
ze coraz mniej Polakow, wybierajgc sie do kregielni,
zabiera ze sobg swych krewnych i znajomych.

JAN DZIERZGOWSKI
Instytut Pracy i Spraw Socjalnych

STANDARDY KWALIFIKACJI ZAWODOWYCH WOBEC WYMAGAN RYNKU PRACY pod redakcja tukasza Sienkiewi-

cza, Seria ,,Studia i Monografie, IPiSS, Warszawa 2007

Prezentowane opracowanie powstalo w ramach prac Partnerstwa ,,Czas na prace — praca
na czas” Inicjatywy Wspoélnotowej EQUAL, finansowanej przez Europejski Fundusz Spotecz-
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STANDARDY
KWALIFIKACH
ZAWODOWYCH
WOBEC WYMAGAR
RYNKU PRACY . ~s,

i Certyfikacji w ramach projektu.
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ny. Liderem projektu jest Stowarzyszenie Promocji Przedsiebiorczosci z siedzibg w Rzeszo-
wie. Ksigzka jest wynikiem pracy zbiorowej wszystkich cztonkdéw Zespotu ds. Standaryzaciji

Zaprezentowano w niej zatozenia metodyczne procesu opracowania standardéw kwalifi-
kacji zawodowych dla wybranych stanowisk, petny warsztat narzedziowy, a takze najwazniej-
sze wyniki i wnioski z badan zespotu w postaci kompletnych standardow.

Ksigzke podzielono na sze$S¢ czesci. Rozdziat pierwszy przedstawia wstepne zatozenia

i uwarunkowania procesu standaryzacji kwalifikacji w projekcie ,,Czas na prace — praca na czas”
oraz geneze i krotki opis samego projektu, jak réwniez zakres prac wspomnianego Zespotu.

W rozdziale drugim zaprezentowano zatozenia metodyczne opracowania standardéw kwalifikacji zawodowych
dla wybranych stanowisk pracy. Zdefiniowano kluczowe pojecia, takie jak kwalifikacje, kompetencje, standar-
dy kwalifikacji zawodowych. Przedstawiono takze proponowang strukture standardu kwalifikacji zawodowych,
uwzgledniajgca szerszy kontekst wymagan projektu. Zdaniem autoréw pozwoli to na petniejsze zrozumienie spe-
cyfiki ich budowy i wykorzystania.

W rozdziale trzecim omoéwiono wyniki analiz wstepnych procesu standaryzacji stanowisk pracy, obejmujgce
m.in. wybor stanowisk do standaryzacji i opracowanie wstepnych charakterystyk stanowisk pracy.

Analizy te stanowig logiczny wstep do kolejnego, czwartego rozdziatu pracy poswieconej przeprowadzonym
w ramach prac zespotu badaniom empirycznym. W sposéb szczegotowy przedstawiono narzedzia badawcze,
dobdr proby, przygotowanie i przebieg badania, a takze sposob analizy i wnioskowania ze zgromadzonego mate-
riatu. Ta czes¢ pracy ma zasadnicze znaczenie z punktu widzenia mozliwosci szerszego zastosowania tej metody
w praktyce, do opracowywania standardéw na kolejne stanowiska pracy.

Rozdziat pigty prezentuje finalny produkt prac zespotu — standardy kwalifikacji zawodowych dla 10 wybranych
stanowisk pracy, poprzedzone szczego6fowsg instrukcja.

Sz6sty rozdziat stanowi probe prezentacji mozliwosci praktycznego wykorzystania standardow kwalifikacji za-
wodowych w praktyce przedsiebiorstw, a takze w pracy doradcéw zawodowych. Mamy nadzieje, ze dzieki temu
prezentowany materiat znajdzie szerokie zastosowanie praktyczne zaréwno w dziafalnosci instytucji rynku pracy,
jak rowniez w dziafalnosci gospodarczej.

Te oraz inne publikacje IPiSS mozna kupié w siedzibie Instytutu, 01-022 Warszawa, ul. Bellottiego 3B

albo naby¢ drogg wysytkowa: listownie, faksem 0-22 636-13-20, za posrednictwem Internetu:
e-mail: wydawnictwa@ipiss.com.pl; www.ipiss.com.pl/ksiazki.
Z publikacjami mozna zapoznac sie takze w Gféwnej Bibliotece Pracy i Zabezpieczenia Spofecznego,
02-943 Warszawa, ul. Limanowskiego 23,
w poniedziatki, Srody, czwartki i piatki oraz w pierwszg sobote miesigca od godz. 9.00 do 15.30,
we wtorki od godz. 12.00 do 20.00.
Wypozyczalnia i czytelnia: tel. 0-22 642-05-72; Osrodek Informacji Naukowej: tel. 0-22 642-12-91.
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