GOSPODARSTWA DOMOWE JAKO PRACODAWCY

SKALA ZJAWISKA ZATRUDNIENIA NIEREJESTROWANEGO

Gospodarstwa domowe majg swoje strategie. Liczg koszty
uczestnictwa w sektorze nierejestrowanym i jednoczesnie korzysci
stad ptynace. Wynik tego ,rachunku” zostaje jeszcze przefiltrowany
przez system warto$ci gospodarstwa domowego, jego ,moralnos¢
podatkowg”, czyli relacje do panstwa, i w rezultacie podjeta jest
decyzja o partycypacji w gospodarce nierejestrowanej lub nie,
w takiej czy innej roli.

W naszym badaniu fakt korzystania z pracy nierejestrowanej
w okresie ostatnich dwunastu miesiecy (maj 2006 — kwiecien 2007)
zadeklarowato 151 z ogdlnej liczby 9038 respondentow — gtéw go-
spodarstw domowych. Stanowili oni 1,67% badanej zbiorowosci.
Wydaje sig, ze wskaznik ten okresla dolng granice skali badanego
zjawiska. Hipoteze co do jego gornej granicy mozna oprze¢ na od-
powiedzi respondentow, iz w badanym okresie 4% z nich korzystato
Z pracy 0s6b spoza swojego gospodarstwa domowego. Biorgc pod
uwage ten fakt oraz zrozumiatg ostrozno$¢ respondentéw w dekla-
rowaniu korzystania z pracy nierejestrowanej, mozna sadzi¢, ze
rzeczywista skala badanego zjawiska w okresie ostatnich dwunastu
miesiecy miescita sie¢ w przedziale 1,7%-4,0% ogotu gospodarstw
domowych.

Wielko$¢ ta, nawet zaktadajac prawdziwos$¢ gornego przedzia-
tu, wydaje sie niska. Niemniej nalezy pamigtaé, ze pytanie dotyczy
ostatnich 12 miesigcy, a wigc okresu wzglednie krotkiego. Tymcza-
sem praca nierejestrowana to gtéwnie zajecia domowe, jak repera-
cje, remonty, korepetycje, porady lekarskie, rzadko systematyczne,
jak opieka na osobami starszymi. Dlatego tez w krotkim okresie
obserwaciji prawdopodobienstwo zatrudnienia pracownika z szarej
strefy maleje.

Powyzszy domyst potwierdza fakt, ze zdecydowana wigkszo$¢
gospodarstw domowych zatrudniata w badanym okresie jedng 0so-
be nierejestrowang, jednak co trzecie z nich zatrudniafo 2 osoby, co
szOste — 3 osoby, co dziesigte — 4 osoby i co trzynaste — 5 0s0b.

Jednocze$nie przecietny roczny czas pracy 0sob, ktore byty
zatrudnione jako jedyne lub wykonywaly najwazniejszg prace
sposrod osob nierejestrowanych zatrudnionych w gospodarstwach
domowych, wyniost 247 godz. (31 dni roboczych, przyjmujac
8-godzinny dzien pracy). Czas pracy kolejnych 0s6b wykonujacych
prace nierejestrowang byt krotszy i wynosit od 156 godz. (20 dni
roboczych) w przypadku drugiego zatrudnionego do 65 godz.
(8 dni roboczych) w przypadku pigtego zatrudnionego. Powyzsze
dane nalezy traktowac z ostroznoscig, albowiem pytanie dotyczace
czasu pracy wymagato od respondenta cofnigcia si¢ pamiecig do
kolejnych miesigcy badanego okresu.

A zatem prace nierejestrowang, w $wietle opinii tych, ktdrzy
przyznali si¢ do korzystania z tej formy zatrudnienia, wykonywaty
gtownie pojedyncze osoby w stosunkowo krotkim okresie. Nalezy
bowiem zatozy¢, ze w szarej strefie pracuje si¢ diuzej niz 8 godzin
dziennie, a wigc Srednio pierwszy zatrudniony pracowatby 20 dni
(przy 12 godzinnym dniu pracy). Jest to wiec, przede wszystkim,
biezaca pomoc w konkretnych, pojawiajacych sie sprawach, a nie
dfugotrwate powazne kontrakty na wykonanie duzych prac. Ma to
istotne znaczenie dla budowania systemow ograniczajacych szarg
strefe i legalizujgcych te dziatalnosé.

STRUKTURA ZATRUDNIENIA NIEREJESTROWANEGO

Gospodarstwa domowe, ktdre w okresie ostatniego roku korzy-
staly z pracy 0sdb nierejestrowanych, zatrudniaty je najczesciej do
wykonywania prac ogrodniczo-rolnych i ustug budowlano-instala-
cyjnych, a w nastepnej kolejnosci do wykonywania prac domowych
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(np. sprzatanie) i opieki nad dzieckiem lub starsza osoba. Szczego-
towe dane przedstawiono w tabeli 1.

Tabela 1. Charakter pracy wykonywanej
przez osoby nierejestrowane

Multi Respons
Rodzaj pracy
Liczebnosc¢ %
Prace ogrodniczo-rolne 105 69,3
Ustugi budowlane i instalacyjne 71 46,9
Prace domowe (np. sprzatanie) 34 22,7
Opieka nad dzieckiem lub starsza osobg 24 15,8
Przeglady i naprawy samochodéw oraz innych maszyn 5 3.2
Ustugi transportowe — przewozy 4 25
Naprawa sprzgtu elektrotechnicznego 3 1,7
Korepetycje 3 2,3
Ustugi krawieckie 2 11
Handel 1 0,7
Ustugi gastronomiczne 1 0,6
Ochrona i pilnowanie mienia 1 04
Inne prace 6 42
Ogotem 151 100,0

Jak widaé, potwierdzity sie domniemania dotyczace charakteru
pracy, a wynikajgce z deklarowanej wczesniej liczby przepracowa-
nych godzin. Mamy tu do czynienia z pracami dorywczymi wyko-
nywanymi jednorazowo badz od czasu do czasu. Wyjatek stanowi
opieka nad dzieckiem lub starsza osoba, w przypadku ktorej migdzy
stronami moze zaistnie¢ nieformalna umowa o prace. Oznacza to,
e sposoby ograniczenia szarej strefy muszg tu by¢ inne niz w przy-
padku prac domowych. Kluczowe znaczenie w przypadku opieki ma
zaufanie do osoby zatrudnionej i nastawienie na diugg wspofprace.
Oferta ze strony sektora rejestrowanego musi wiec uwzgledniaé te
kryteria.

JAKOSC REZULTATOW PRACY
0S0B NIEREJESTROWANYCH

Istotnej wiedzy o mechanizmach funkcjonowania szarej strefy
dostarcza odpowiedz na pytanie dotyczace jakosSci wykonywania
zadan przez pracownikow nierejestrowanych.

Wykres 1. Jaka jest Pana(i) ocena jakosci wykonania zadari
przez pracownikéw nierejestrowanych?

3.7% 1:2% 1,6%

29,9%

43,2%

@ Brak danych/Trudno powiedzie¢ (N = 2)

B Jestem na ogét bardzo zadowolony/a (N = 45)
W Jestem na ogot zadowolony/a (N = 31)

O Oceniam jako przecietng (N = 31)

K1 Jestem niezadowolony/a (N = 6)

O Jestem bardzo niezadowolony/a (N = 2)

Jak sie okazuje, jedng z charakterystycznych cech zatrudnienia
nierejestrowanego w gospodarstwach domowych jest pozytywna
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opinia pracodawcow (gtow gospodarstw domowych) o jakosci re-
zultatow pracy 0s6b wykonujgcych prace nierejestrowang. Niemal
3/4 (73,1%) respondentdw, ktorzy zatrudniali w badanym okresie
osoby nierejestrowane, byto zadowolonych badz nawet bardzo za-
dowolonych z jakosci wykonanych przez nich prac; jako przecigtng
jako$¢ ocenita 1/5 respondentow, za$ tylko co dwudziesty (4,9%)
badany byt niezadowolony badz bardzo niezadowolony z jakoSci
efektow pracy (wykres 1).

Mozna sadzic, ze dziata tu skutecznie mechanizm rynkowy, kto-
ry efektywnie eliminuje osoby nieudolne lub nieuczciwe. Znaczytoby
to, ze ,szary rynek” jest przejrzysty, z dobrg informacjg i oferujgc
rozwigzania inne, w pefni legalne, trzeba o tym pamietac.

OCENA RYZYKA ZWIAZANEGO
Z ZATRUDNIENIEM NIEREJESTROWANYM

Stosunkowo niewielka czgs$¢, bo tylko 1/4 respondentdw, ktorzy
w okresie ostatniego roku zatrudniali osoby nierejestrowane, odpo-
wiedziata twierdzaco na pytanie, czy majg jakie$ obawy zwigzane
z tg forma zatrudnienia. Potwierdzafoby to teze o dobrym funkcjono-
waniu rynku na tym obszarze, wynikajacg, migdzy innymi, ze wspo-

mnianej wczesniej pozytywnej oceny jakosci efektow pracy o0sob
wykonujacych prace niergjestrowane. Spory muszg by¢ rozwiazy-
wane badz w sposob zwyczajowy (co pokazuje dalej odpowiedz na
pytanie o brak problemow prawnych), badz jednostki nierzetelne sg
eliminowane ze $wiadczenia ustug.

W tej grupie respondentow stosunkowo najwieksze obawy
budzi ryzyko odpowiedzialnosci z tytutu wypadku przy pracy (2/3
respondentdw ocenia je jako zdecydowanie najwigksze lub raczej
wysokie). Znaczne obawy sg takze zwigzane z: ryzykiem niemoz-
nosci wyegzekwowania odszkodowania od pracownika w razie
zniszczenia mienia lub kradziezy (44% odpowiedzi wskazujacych,
ze jest to zdecydowanie najwieksze lub raczej wysokie ryzyko),
ryzykiem poniesienia finansowej kary za nierejestrowane zatrud-
nienie (34%) oraz ryzykiem ewentualnych roszczen pracownika
na drodze sadowej z tytutu, na przykfad, braku urlopu, pracy
w nadgodzinach lub w niedziele (32%). Zdecydowanie najmniej-
sze obawy respondentow budzi mozliwo$¢ negatywnej reakcii
ich srodowiska lub opinii publicznej na fakt zatrudniania 0s6b
nierejestrowanych (tylko 9,5% respondentéw ocenia je jako ra-
czej wysokie), co potwierdza kulturowe uwarunkowania tej formy
pracy (tab. 2).

Tabela 2. Czego sie Pan(i) obawia i w jakim stopniu?

W Sk Stopien ryzyka* Outh
szczegdlnienie lem
y g 1 2 3 4 5 Trudno powiedzie¢ g
Liczebnos¢ 4 9 10 6 2 7 38
Finansowa kara za nierejestrowane zatrudnienie
% 10,2 235 27,6 15,2 43 19,3 100,0
Odpowiedzialnogé wobec pracownika za skutki wypadku Liczebnosé 10 15 7 5 1 38
przy pracy % 27,8 38,9 18,0 12,0 32 100,0
Ewentualne roszczenia pracownika na drodze sadowej Liczebnogé 2 10 1 12 1 11 38
(z tytutu braku urlopu, pracy w nadgodzinach lub
w niedziele itp.) % 4,5 27,0 34 33,0 17 30,4 100,0
Niemozno$¢ wyegzekwowania odszkodowania Liczebnogé 6 10 8 9 5 38
od pracownika, na przyklad w razie zniszczenie mienia
lub kradziezy % 171 26,5 20,7 231 12,7 100,0
Liczebnos¢ 4 3 12 1 18 38
Negatywna reakcja swojego Srodowiska lub opinii publicznej
% 95 89 32,3 1,7 47,7 100,0
Liczebnos¢ 3 35 38
Inne
% 8,0 92,0 100,0

* 1 — zdecydowanie najwigksze ryzyko, 2 — raczej wysokie ryzyko, 3 — $rednie ryzyko, 4 — raczej niskie ryzyko, 5 — zdecydowanie niskie ryzyko.

W odpowiedzi na pytanie dotyczace wystgpowania sporow
prawnych miedzy pracodawcami i pracobiorcami na tle warunkow
pracy i ptac, respondenci zatrudniajgcy w badanym okresie 0soby
nierejestrowane stwierdzili, ze takie spory w ogole nie miaty miej-
sca. Ten bezkonfliktowy obraz stosunkow pracy w szarej strefie nie
znajduje jednak potwierdzenia w przedstawionej w dalszej czesci
artykufu opinii drugiej grupy respondentéw — gtow gospodarstw
domowych, niekorzystajacych z pracy 0sob nierejestrowanych.

PRZYCZYNY NIEREJESTROWANIA ZATRUDNIANYCH 0S0B

Podstawowe znaczenie, nie tylko z punkiu widzenia diagnozy
faktycznego stanu, ale rowniez mozliwych dziatan na rzecz ograni-
czenia rozmiarow szarej strefy, ma kwestia przyczyn nierejestrowa-
nia zatrudnianych osob przez pracodawcow (gfowy gospodarstw
domowych).

W odpowiedzi na pytanie dotyczace tej kwestii respondenci
najczesciej wskazywali na che¢ uniknigcia zobowigzan wobec
ZUS, zarowno finansowych (skfadka ubezpieczen spotecznych), jak
i administracyjnych (formalnosci zwigzane z rejestracjg pracow-
nika, comiesieczne rozliczenia z tytutu sktadki ubezpieczeniowej).
Inne przyczyny o istotnym znaczeniu, to koszty pracy rejestrowanej,
takie jak koszt urlopu pracownika, wynagrodzenie za dni zwolnienia
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lekarskiego obcigzajgce pracodawce oraz koniecznoS¢ ptacenia
Wyzszego wynagrodzenia za nadgodziny lub prace w niedziele. Pra-
codawcy preferujg zatrudnienie nierejestrowane takze ze wzgledu na
korzystng dla nich elastycznosc relacji z pracownikami, wynikajaca,
0golnie biorac, z braku koniecznosci przestrzegania szczegotowych
przepisow prawa pracy, W tym z mozliwosci natychmiastowego
zwolnienia pracownika (tab. 3).

Generalnie uzyskane informacje potwierdzajg tezy zawarte
w literaturze przedmiotu. Praca nierejestrowana jest tansza, ela-
styczniejsza, bez mitregi biurokratyczne;.

Na sktonno$¢ do zatrudniania 0sob nierejestrowanych w gospo-
darstwach domowych mogg miec¢ rowniez wptyw dwa wczesniej
omowione czynniki, a mianowicie: pozytywna ocena jakosci ich
pracy oraz niewielkie, w odczuciu pracodawcow — gtow gospo-
darstw domowych, ryzyko zwigzane z tg forma zatrudnienia.

Wszystkie wymienione wyzej przyczyny moga wyjasniac to, ze
tylko 14,8% respondentoéw zatrudniajacych osoby nierejestrowane
probowato przedtem pozyskac do oferowanej pracy pracownikow
rejestrowanych. Oznacza to, ze szara strefa jest mocno zakorze-
niona w Swiadomosci ludzi. Pewne zadania po prostu realizuje sie
w ten sposob, bez poszukiwania rozwigzan legalnych. Bardzo
utrudnia to wszelkie proby ograniczenia zakresu pracy nierejestro-
wanej.
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Tabela 3. Z jakich gfownie powodéw
zatrudniat(a) Pan(i) osoby nierejstrowane?

Multi Respons
Wyszczegolnienie -
Liczebnos¢ %

Nie optacam sktadki ubezpieczenia spotecznego (ZUS) 52 341
Nie musze zafatwia¢ formalnosci zwigzanych 48 318

z rejestracjg zatrudnianego pracownika w ZUS ’
Nie musze co miesiac rozliczaé sie z ZUS i urzedem 39 259

skarbowym ’
Nie ponosze kosztéw urlopu pracownika 25 16,4
Nie musze ptaci¢ wynagrodzenia za dni zwolnienia 2% 156

lekarskiego, obciazajacego pracodawce ’
Moge zwolni¢ pracownika z dnia na dzien 24 16,1
Nie musze znaé i przestrzega¢ szczegétowych 2 143

przepisow prawa pracy '
Nie musze ptaci¢ wyzszego wynagrodzenia za 18 120

nadgodziny lub prace w niedziele ’
Nie musze ponosi¢ kosztéw wynajecia osoby do 16 105

obstugi spraw kadrowo-ksiggowych ’
Nie ponosze kosztéw pracowniczych badan lekarskich 12 78

i zapewnienia odpowiednich warunkéw BHP '
Nie obowigzuje mnie przestrzeganie przepisow

prawnych dotyczacych czasu pracy i czasu 10 6,6

odpoczynku pracownikdw
Inne 87 57,7
Brak danych/Trudno powiedzie¢ 2 1,2
Ogotem 151 100,0

Stosunkowo nieliczni pracodawcy, ktdrzy podejmowali proby
pozyskania pracownikow rejestrowanych, wskazywali przede
wszystkim na brak odpowiadajacych ich oczekiwaniom pracowni-
kow zainteresowanych pracg rejestrowang oraz niesatysfakcjonu-
jace potencjalnych pracownikow warunki ptacowe, jako przyczyny
niepowodzenia tych prab (wykres 2).

Wykres 2. Co byfo przyczyng trudnosci
w pozyskaniu pracownika rejestrowanego?

23.2% 235%

10,6%

[ Niesatysfakcjonujace dla potencjalnych pracownikéw proponowane
przeze mnie warunki ptacowe (N = 6)
E Trudnosci z dotarciem z informacjg do potencjalnych pracownikéw (N = 3)

I Brak pracownikow spefaniajacych moje oczekiwania, zainteresowanych
praca rejestrowang (N = 10)
O Inne (N = 10)

MOZLIWOSCI OGRANICZENIA
SKALI ZATRUDNIENIA NIEREJESTROWANEGO

Obnizenie kosztow zatrudnienia rejestrowanego

Odpowiedzi respondentow wskazujg, ze niewielka czes$¢ z nich
(17,3%) bytaby skfonna ograniczy¢ zatrudnienie nierejestrowane
na rzecz rejestrowanego, gdyby nie spowodowato to znacznego
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wzrostu kosztow pracy (wynagrodzenie plus sktadka ubezpieczenia
spotecznego). Wyrazali oni najczesciej gotowos$¢ wydatkowania
na wynagrodzenie pracownika rejestrowanego kwoty wyzszej
0 10%—-20% w poroéwnaniu z wynagrodzeniem pracownika niereje-
strowanego (wykres 3 i tab. 4).

Wykres 3. Czy byf(a)by Pan(i) skfonny(a)
przeznaczy¢ wyzszg kwote na zatrudnienie
pracownika rejestrowanego (wynagrodzenie
i skladka ubezpieczenia spofecznego?

82,3%

W Trudho powiedzie¢ (N=1)  [Tak (N =27) []Nie(N=123)|

Tabela 4. O ile wyzsza kwote (procentowo) skfonny(a) byl(a)by
Pan(i) przeznaczy¢ na zatrudnienie pracownika rejestrowanego?

Kwota (w %) Liczebnos¢ %

10 5 20,5
15 5 18,5
20 5 179
30 4 14,8
50 3 10,8

5 3 10,1

3 1 33
40 1 28
Ogodtem 27 100,0

Wykres 4. Czy moZliwosc odliczenia kosztow zatrudnienia
statego pracownika w gospodarstwie domowym od podstawy
opodatkowania skfonitaby Pana(ig) do zatrudnienia 0S0b
W Sposob rejestrowany?

49%

12,0%

285%

23,0%

31,5%

W Trudno powiedzie¢ (N =7)
[ Raczej tak (N = 35)
Zdecydowanie nie (N = 43)

[0 Zdecydowanie tak (N = 18)
[ Raczej tak (N = 48)

Znacznie bardziej skuteczng metodg oddziatywania bytaby, jak
mozna wywnioskowac z odpowiedzi respondentow, mozliwosc¢
odliczenia kosztow zatrudnienia od podstawy opodatkowania ich
dochodow (wykres 4). Gotowos¢ rezygnaciji z zatrudnienia niere-
jestrowanego na rzecz rejestrowanego w takim przypadku wyrazito
36% z nich (zdecydowanie pozytywnie zareagowatoby 12%, za$
prawdopodobnie pozytywnie 23%).
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Podniesienie wysokosci kary finansowej

Podniesienie wysokosci kary finansowej naktadanej na praco-
dawcow nierejestrujacych zatrudnianych pracownikow nie spowo-
dowatoby istotnego ograniczenia skali omawianego zjawiska. Takie
posunigcie odniostoby zamierzony skutek wedfug 28,4% pracodaw-
cow. Jednoczesnie wskazywali oni, ze warunkiem skutecznosci by-
taby znaczna dotkliwos¢ kary — najczesciej wskazywana wysoko$c¢
kary to 1000 zt (23,9% respondentow), jednak wediug znacznej
czesci respondentow (19,5%) skuteczna bytaby dopiero kara
w wysokosci 5000 zf, a nawet 10 000 zt (15,2%). Odpowiednie
dane przedstawiono na wykresie 5 i w tab. 5.

Wykres 5. Czy wyzZsza kara finansowa zniechecifaby Pana(ig)
do zatrudniania pracownikow w Spos6b nierejestrowany?

3.2%

28,4%

68,4%

M Trudno powiedziec (N=5) DOTak(N=43) ONie (N=103) |

Tabela 5. Jak wysoka kara finansowa zniechecifaby Pana (Panig)
do zatrudniania pracownikow w spos6éb nierejestrowany?

Wysokos¢ kary (z) Liczebnos¢ %
1000 10 239
5000 8 19,5

10 000 7 15,2
2000 3 738

100 3 72
200 3 7,0
500 3 59

50 000 2 37

20 000 1 1,6

Trudno powiedzie¢ 3 83

Ogotem 43 100,0

Rola agencji pracy tymczasowej

Do instytucjonalnych rozwigzan, ktore mogtyby by¢ pomocne
w ograniczeniu skali zjawiska pracy nierejestrowanej wykonywanej
w gospodarstwach domowych, mozna zaliczy¢ rozwoj agencii
pracy tymczasowej. Wykorzystaniu tej szansy stoi na przeszkodzie,
miedzy innymi, brak odpowiedniej informacji. Tylko nieco ponad
1/3 (36,5%) respondentéw-gtow gospodarstw domowych korzy-
stajacych z pracy osob nierejestrowanych stwierdzita, ze styszata
0 istnieniu takiej instytucii.

Najwazniejsze warunki, jakie — wedtug respondentow zatrud-
niajagcych osoby nierejestrowane — powinny spetni¢ agencje pracy
tymczasowej, to: koszt zatrudnienia zblizony do kosztu zatrudnie-
nia pracownika nierejestrowanego, bardzo szybkie przedstawie-
nie kandydata do pracy oraz gwarancje kwalifikacji pracownika
(tab. 6). Istotne znaczenie majg takze mozliwo$¢ wyboru sposrod
potencjalnych kandydatow do pracy i gwarancja pokrycia ewentu-
alnych szkdd wyrzadzonych przez pracownika. W dalszej kolejno-
$ci badani oczekiwaliby od agencji pracy tymczasowej szybkiego
zaoferowania zastepcy w razie choroby pracownika i umozliwienia
tatwiejszego rozstania sie z pracownikiem, bez koniecznosci 0so-
bistej rozmowy.
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Tabela 6. Jakie przede wszystkim warunki powinna spefnic oferta
agenciji pracy tymczasowej, aby byfa ona dla Pana(i) atrakcyjna?

Multi Respons
Wyszczegdlnienie
Liczebnosc %

Koszt zatrudnienia poréwnywalny z zatrudnieniem

pracownika nierejestrowanego 73 484
Bardzo szybkie przedstawienie kandydata

proponowanego do pracy 67 442
Gwarancje kwalifikacji pracownika 62 40,7
Mozliwo$¢ wyboru sposrod potencjalnych kandydatow

do pracy 46 30,3
Pokrycie ewentualnych szkdd wyrzadzonych przez

pracownika 33 22,0
Natychmiastowe zaoferowanie zastepcy w razie
choroby pracownika 20 12,9
Mozliwo$c¢ fatwiejszego rozstania si¢ z pracownikiem,

bez koniecznoci osobistej rozmowy 16 10,3
Inne 4 2,9
Trudno powiedzie¢ 25 16,2
Ogotem 151 100,0

Potencjalne zapotrzebowanie pracodawcow na ustugi agencii
pracy tymczasowej jest zroznicowane w zaleznosci od rodzaju
pracy (tab. 7). Najwieksze prawdopodobienstwo ograniczenia
rozmiarOw pracy nierejestrowane;j, dzigki dziatalnosci agencji pracy
tymczasowej, wystepuje w przypadku takich prac, jak: ustugi trans-
portowe, ustugi turystyczne i hotelarskie, ustugi gastronomiczne,
ustugi krawieckie, ttumaczenia i dziatalnos¢ produkcyjna. Natomiast
najmniej respondentow skorzystatoby z posSrednictwa tej instytucii
przy zatrudnianiu 0s6b do opieki nad dzieckiem lub starszg osobg,
przy korzystaniu z ustug lekarskich i pielegniarskich oraz zatrudnia-
niu 0sob do wykonywania prac domowych, np. sprzatania. Wydaje
sie, ze decyduje o tym czynnik zaufania do 0sob, ktorym powierza
sie wykonanie wymienionych wyzej prac.

Tabela 7. Do jakich prac nie zatrudnit(a)by Pan(i) pracownikow
Skierowanych przez agencje, mimo spefnienia przez nig
wymienionych wyzej warunkéw?

Multi Respons
Rodzaj pracy
Liczebnosc %
Opieka nad dzieckiem lub starsza osobg 47 30,9
Ustugi lekarskie i pielegniarskie 39 257
Prace domowe (np. sprzatanie) 34 225
Prace ogrodniczo-rolne 29 19,5
Ustugi budowlane i instalacyjne 26 174
Ustugi ksiegowe 25 16,6
Doradztwo ksiggowe i prawne 24 15,9
Przeglady i naprawy samochodéw oraz innych
maszyn 23 15,1
Korepetycje 17 1,2
Handel 16 10,7
Dziatalno$¢ produkcyjna 15 10,0
Naprawa sprzetu elektrotechnicznego 13 8,7
Ochrona i pilnowanie mienia 1 76
Ustugi transportowe — przewozy 9 6,0
Ustugi fryzjerskie i kosmetyczne 9 6,2
Tlumaczenie 9 57
Ustugi gastronomiczne 8 51
Ustugi krawieckie 8 55
Ustugi turystyczne i hotelarskie 5 32
Ustugi transportowe — przeprowadzki 2 11
Inne prace 9 58
Trudno powiedzie¢ 15 10,1
Ogotem 151 100,0

Specjalne hony jako instrument formalizacji zatrudnienia
w gospodarstwach domowych

Jeszcze bardziej problematycznie, w Swietle odpowiedzi re-
spondentow, przedstawia sie — praktykowana w niektorych krajach
europejskich — mozliwo$¢ formalizaciji pracy nierejestrowanej wy-
konywanej w gospodarstwach domowych poprzez wprowadzenie
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specjalnych bondw, ktérymi pracodawcy ,ptaciliby” pracownikom
za wykonane przez nich prace. Pracownicy zanosiliby bony do
instytucji publicznej, ktora potrgcataby skfadki oraz podatki i wy-
pfacafaby gotowke. Zdecydowanie pozytywnie odniosto sie do tej
propozycji 19,5% respondentow, za$ dalsze 18,3% uzaleznito swoje
poparcie dla tego rozwigzania od mozliwosci odliczenia kwoty,
na jaka opiewatby bon, od podstawy opodatkowania. Natomiast
przeciwko takiemu rozwigzaniu wypowiedziato sie 60,7% praco-
dawcow—gtow gospodarstw domowych, przy czym wigkszos¢
z nich (okofo 2/3) z powodu preferenciji dla wyptat gotdwkowych,
zas pozostali z niecheci do zmiany formy zatrudnienia z nierejestro-
wanego na rejestrowane (wykres 6).

Wykres 6. Czy byf(a)by Pan(i) osobiscie zainteresowany(a)
przyjeciem specjalnych bonow jako formy rozliczen
Z zatrudnianymi pracownikami?

1,6%
22,8% 19,5%

18,3%

37,9%

Trudno powiedzie¢
Zdecydowanie tak (N = 29)

@ Tak, pod warunkiem, ze kwota, na jaka opiewa bon, bytaby odliczana
od podstawy opodatkowania (N = 28)

O Nie, bo chee ptaci¢ tylko gotowka (N = 57)
O Nie, bo nie mam zamiaru zatrudnia¢ pracownikéw w sposéb rejestrowany
(N=34)

om

Generalnym wnioskiem, ktéry mozna sformufowac na podsta-
wie opinii respondentow, jest to, ze gtowng przyczyng nierejestro-
wania pracy sg nie tyle koszty (choé przy polskich stawkach ZUS
i to jest istotne), co elastycznosc i brak biurokracji w szarej strefie.
Przy pracach dorywczych nikt nie ma ochoty zatatwia¢ masy spraw
przy zatrudnieniu pracownika na kilka dni. A jak to wynika z ankiety,
takie wtasnie prace tu dominujg. Ponadto rynek dziafa skutecznie
i zewnetrzne regulacje nie sg konieczne. Szansg ograniczania szarej
strefy mogg by¢ agencije pracy tymczasowej, ale muszg dziafac ela-
stycznie, z niskimi kosztami i z gwarancjami jakosci. Tylko wowczas
moga skutecznie konkurowac z wolnym rynkiem ustug. Niezbedna
jest tez ich szeroka popularyzacja, bo w $wiadomosci ludzi tkwi
przekonanie, ze do takich prac najmuije sig ludzi bez rejestracji.

Nieco inaczej wyglada ta kwestia w odniesieniu do ustug wyko-
nywanych w dtuzszym czasie, majacych charakter specijalistyczny
(ustugi opiekuncze). Tu potrzebne s instytucje gwarantujace kom-
petencje i odpowiedzialnosc. Mogg to byc, na przykiad, agencje
pielegniarek. Niemniej instytucje te musiatyby posiada¢ specyficzny
status ekonomiczny, ograniczajacy narzuty na koszty pracy. A to
jest trudne, bo potencjalnie prowadzi do réznych naduzyc.

PODSUMOWANIE 1 WNIOSKI

Zjawisko nierejestrowanego zatrudnienia w gospodarstwach
domowych spotyka sig, generalnie biorgc, z przyzwoleniem spo-
tecznym. Swiadczy o tym wspomniany juz wczesniej fakt, ze
respondenci (gfowy gospodarstw domowych) bardzo nisko oce-
niajg prawdopodobienistwo negatywnej reakcji swojego Srodowiska
lub opinii publicznej na fakt zatrudniania 0sob nierejestrowanych.
Wyjatkiem od tej reguty jest poglad prawie 2/3 ogotu respondentow
(63,5%), iz sg osoby, kidrym szczegdlnie nie wypada zatrudnia¢
0s6b nierejestrowanych. Dotyczy to: osob sprawujacych funkcje
publiczne, przede wszystkim politykow (74% wskazan), sedziow,
prokuratoréw i policjantow (68%) oraz samorzadowcow (58%);
0s06b bardzo bogatych (58%) oraz duchownych (54%).
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Ksztattowanie bardziej krytycznego stosunku opinii spotecznej
do zjawiska zatrudniania 0sdb nierejestrowanych moze, poprzez
wptyw na postawy pracodawcow, by¢ jednym z czynnikow ograni-
czajacych rozmiary szarej strefy.

1. Informacje dotyczace liczby gospodarstw domowych zatrud-
niajgcych osoby nierejestrowane majg z koniecznosSci orientacyjny
charakter i dajg tylko bardzo przyblizony obraz skali badanego zja-
wiska. Wynika to z dwach, co najmniej, przyczyn. Pierwszg jest zro-
zumiata obawa pracodawcow przed ujawnieniem faktu korzystania
Z pracy 0sob nierejestrowanych drugg — bardzo duza roznorodnos$c
rodzajow prac nierejestrowanych zardwno jezeli chodzi o ich rodzaj,
jak i czas trwania/intensywnosc.

2. Wyniki badan pozwalaja przypuszcza¢, ze z pracy 0SGb
nierejestrowanych korzystafo w okresie maj 2006 r. — kwiecien
2007 r. okoto 2%—4% ogotu gospodarstw domowych. Skala zja-
wiska jest wieksza, jezeli przyja¢ okres diuzszy niz rok. Mozna
wnioskowac, ze w ogole z pracy 0s0b nierejestrowanych korzystato
okoto 6,5% gospodarstw domowych.

3. Gama rodzajéw prac, do wykonania ktérych gospodarstwa
domowe zatrudniajg osoby nierejestrowane, jest szeroka. Do naj-
czestszych prac nalezg: ustugi budowlane i instalacyjne, opieka
nad dzieckiem lub starszg osobg, prace ogrodniczo-rolne, prace
domowe (np. sprzatanie) i korepetycije.

4. Jedng z charakterystycznych cech zjawiska zatrudnienia
nierejestrowanego w gospodarstwach domowych jest wysoka
ocena jakoSci wykonywanych w tym trybie prac. W tym wzgle-
dzie doswiadczenia 0s0b, ktore zatrudnialy osoby nierejestrowane
w swoich gospodarstwach w okresie ostatnich 12 miesiecy
przed przeprowadzeniem niniejszych badan, s3 zgodne z opinig
pozostatych respondentow. Wysoka ocena jakosci efektow pracy
nierejestrowanej wydaje sie przeczy¢ potocznej opinii w tej kwestii.
Moze ona takze sprzyja¢ trwatosci zjawiska pracy nierejestrowane;
w gospodarstwach domowych i ogranicza¢ skutecznosc¢ srodkow
podejmowanych dla ograniczenia skali tego zjawiska.

5. 0 trwatosci zjawiska nierejestrowanego zatrudnienia w go-
spodarstwach domowych moze Swiadczyc takze to, ze stosunkowo
niewielka czeS$¢ pracodawcow podejmuje w ogole probe pozyskania
pracownikow rejestrowanych przed zleceniem zadan pracownikom
nierejestrowanym (adekwatne wydaje sie tu okreslenie ,gospodarka
rownolegta”).

6. Przeprowadzone badania ankietowe dostarczajg okreslone;
wiedzy na temat przyczyn nierejestrowanego zatrudnienia w gospo-
darstwach domowych, natomiast z pewno$cig nie dajg petnej dia-
gnozy zjawiska. Wynika to ze specyfiki tych badan, ktora polega na
tym, ze adresatem pytan i zrodtem informacji sg pracodawcy—gtowy
gospodarstw domowych.

7. Z punkiu widzenia pracodawcow zjawisko zatrudnienia 0sob
nierejestrowanych w gospodarstwach domowych ma swoje zrodto
przede wszystkim w korzysciach finansowych oraz mozliwoSci
unikniecia ktopotliwych procedur administracyjno-prawnych, towa-
rzyszacych zatrudnieniu rejestrowanemu.

8. Na pierwszym migjscu, jezeli chodzi o przyczyny zatrud-
nienia nierejestrowanego, wymieniane sg relacje pracodawcow
z Zaktadem Ubezpieczen Spofecznych. Chodzi przede wszystkim
0 korzysci finansowe wynikajace z nieoptacenia czesci sktadki
ubezpieczenia spotecznego obcigzajgcej pracodawce, jak rowniez
0 unikniecie obowigzku zatatwienia formalno$ci towarzyszacych
rejestracji zatrudnianego pracownika i obowigzku comiesigcznych
rozliczen z ZUS-em (i urzedem skarbowym).

9. Z innych korzy$ci finansowych nalezy wymieni¢ (wystepuja
niewielkie roznice w ich randze, jesli porownac¢ opinie ogotu gtow
gospodarstw domowych i grupy respondentéw, kidrzy zatrudniali
w ostatnim roku pracownikow nierejstrowanych):

a) brak obowigzku wyptacania wynagrodzenia za dni zwolnienia
lekarskiego, obcigZajacego pracodawce;

b) nie ponoszenie kosztow urlopu pracownika,;

c) brak obowigzku wyptacania wyzszego wynagrodzenia za
nadgodziny lub prace w niedzielg;
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d) nieponoszenie kosztow pracowniczych badan lekarskich
i zapewnienia odpowiednich warunkdw BHP; oraz

e) uniknigcie ewentualnych kosztow wynajecia osoby do obstu-
gi spraw kadrowo-ksiegowych.

10. Zatrudnienie nierejestrowane, oprdcz zapewnienia korzysci
finansowych, zwalnia takze pracodawce z obowigzku znajomosci
i przestrzegania szeregu przepisow prawa pracy, w tym dotycza-
cych czasu pracy i czasu odpoczynku pracownika.

11. Do czynnikow sprzyjajacych zjawisku zatrudnienia osob
nierejestrowanych mozna takze zaliczy¢ wysokg, w ocenie zdecy-
dowanej wiekszosci respondentow, jakoS¢ efektow pracy wykony-
wanej przez te osoby.

12. Z odpowiedzi respondentéw zatrudniajgcych osoby niere-
jestrowane na pytanie dotyczace wystepowania sporow prawnych
na tle warunkdw pracy i ptacy wyfania sie bezkonfliktowy obraz
stosunkdw pracy w szarej strefie.

13. Kwestia stosunkow pracy w szarej strefie wydaje sie jednak
by¢ bardziej ztozona. Przemawia za tym opinia respondentow nie-
korzystajgcych w ostatnim roku z pracy osob nierejestrowanych.
Wynika z niej, ze w rzeczywistosci dochodzito do sporow prawnych
miedzy pracodawcami i zatrudnianymi przez nich pracownikami nie-
rejestrowanymi. Spory te byty niemal rownie czgsto rozstrzygane na
korzysc pracodawcy, jak na korzys$¢ pracownika lub polubownie.

14, Skuteczne przeciwdziatanie rozszerzaniu sie Szarej strefy
wymaga gruntownej wiedzy o przyczynach jej powstawania i me-
chanizmach funkcjonowania. Badania ankietowe przeprowadzone
w gospodarstwach domowych dostarczajg okreslonej wiedzy na
ten temat, natomiast z pewnoscig nie dajg pefnej diagnozy zjawiska.
Formutowane na ich podstawie wnioski nie wyczerpujg wiec listy
dziafan, jakie nalezatoby podja¢ w celu ograniczania rozmiarow
szarej strefy.

15.Ze wzgledu na wielostronne uwarunkowania zjawiska
zatrudnienia nierejestrowanego w gospodarstwach domowych
przeciwdziatanie powinno opieraC sie na zestawie Srodkow obej-
mujgcych:

— oddziatywanie na ekonomiczne motywacie,

— lepszg informacie,

— zmiany instytucjonalne.

16. Ekonomiczne motywacje skianiajgce do zatrudniania osob
nierejestrowanych wynikajg z wysokich obcigzen fiskalnych (tzw.
klina podatkowego), towarzyszacych zatrudnieniu rejestrowane-
mu w postaci sktadki ubezpieczenia spotecznego i podatkow.
Trzeba zaznaczyc, ze wielko$¢ klina podatkowego, a zatem rowniez
korzysci z unikania ptacenia skfadek i podatkow, stanowig zachete
do wchodzenia w szarg strefe zardwno dla pracodawcow, jak i dla
pracobiorcow.

17. Ograniczeniu rozmiaréw zatrudnienia nierejestrowanego
mogtoby stuzy¢ zmniejszenie tych obcigzen fiskalnych. Z przepro-
wadzonych badan mozna wyciggna¢ wniosek, ze wprowadzenie
mozliwosci odliczenia wydatkow na zatrudnienie pracownikow
od podstawy opodatkowania mogfoby by¢ bardziej skuteczne niz
obnizenie wysokoSci sktadki ubezpieczenia spotecznego. Powyzsza
sugestia moze miec takze znaczenie w przypadku wyboru posred-
niego rozwigzania, polegajacego na potgczeniu ulg w wysokoSci
obu tych rodzajow obcigzen,

SUMMARY

18. Wazng role w ograniczaniu skali zatrudnienia niereje-
strowanego moze odegrac¢ lepsza informacja, skierowana do
pracodawcow, pracobiorcOw i szerszej opinii publicznej. W przy-
padku pracodawcow chodzi przede wszystkim o uswiadomienie
ryzyka zwigzanego z zatrudnianiem o0sO0b nierejestrowanych.
Pewien wptyw na postawy pracodawcow moze mieC takze
ksztaftowanie bardziej krytycznego stosunku opinii spotecznej
do zjawiska zatrudniania osob nierejestrowanych. W przypadku
pracobiorcow chodzi przede wszystkim o petniejszg Swiadomos$¢
skutkow pracy nierejestrowanej dla poziomu biezacej ochrony
socjalnej i zabezpieczenia spotecznego w przysztosci (emerytura,
renta).

19.Z przeprowadzonych badan wynikajg rowniez pewne
wnioski, co do mozliwosci wprowadzenia pewnych zmian in-
stytucjonalnych w obszarze rynku pracy, w celu zmniejszenia
skali zjawiska zatrudnienia nierejestrowanego. Chodzi mianowicie
0 rozwoj agencji pracy tymczasowej oraz wprowadzenie specjal-
nych bonow, jako formy rozliczern miedzy pracodawcami i pracow-
nikami wykonujacymi drobne prace.

20. Gtéwng bariera, jezeli chodzi o wykorzystanie mozliwosci
ograniczenia skali zjawiska zatrudnienia nierejestrowanego za
posrednictwem instytucji agencji pracy tymczasowej, jest brak
wystarczajgcej informacji o ich istnieniu. Z przeprowadzonych ba-
dan wynika wiec oczywisty postulat lepszej informacii, jak rowniez
dostosowania dziatalnosci agencji pracy tymczasowej do konkret-
nych oczekiwan potencjainych pracodawcow—gtow gospodarstw
domowych.

Trzeba przy tym uwzgledni¢ fakt, ze gotowos$¢ respondentow
do korzystania z ustug omawianej instytucji jest zroznicowana
w zalezno$ci od typu poszukiwanych pracownikdw. Oprocz rodza-
jow prac, w przypadku ktorych posrednictwo agencji pracy tymcza-
sowej moze by¢ skutecznym sSrodkiem ograniczania zatrudnienia
nierejestrowanego (np. ustugi turystyczne i hotelarskie, doradztwo
ksiegowe i prawne, ustugi ksiggowe, ochrona i pilnowanie mienia),
sg rowniez takie prace, na ktore popyt w niewielkim stopniu moze
by¢ zaspokajany przez omawiang instytucje, np. ustugi budowla-
no-montazowe, opieka nad dzieckiem lub starszg osoba, prace
domowe (np. sprzatanie), prace ogrodniczo-rolne i korepetycje.
W przypadku tych ostatnich decydujgce znaczenie moze miec
powszechno$¢ korzystania z pracy nierejestrowanej i skala 0sig-
ganych dzieki temu korzy$ci oraz czynnik zaufania w stosunku do
0s0b, ktorym powierza sie wykonywanie ustug.

21. Z umiarkowanym przyjeciem respondentéw spotkafa sie
propozycja wprowadzenia specjalnych bondw, jako formy rozliczen
miedzy pracodawcami i pracownikami wykonujgcymi drobne prace
na rzecz gospodarstw domowych. Mimo ze wigkszos¢ responden-
tow nie wyrazita zainteresowania takim rozwigzaniem, pozytywna
reakcja okoto 1/3 respondentéw (z tego okoto potowy pod warun-
kiem mozliwosci odliczenia od podstawy opodatkowania kwoty, na
jaka opiewatby bon) moze $wiadczy¢ o zasadnosci szczegotowej
analizy celowosci tego rozwigzania.

Na zakonczenie warto podkreslic, ze z przeprowadzonej analizy
wynika wniosek o0 potrzebie systemowych dziatan na rzecz ograni-
czenia zatrudnienia w szarej strefie. Stosowanie wybiorczo propo-
nowanych dziafan nie przyniostyby wiekszego efektu.
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